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1 Introduction

1.1 Bienvenu

Nous vous félicitons de votre décision pour le logiciel Wingest.

Wingest est un programme de gestion commerciale ultra-simple à manipuler et entièrement
modulable. Il vous permet de gérer toutes les opérations courantes de votre commerce.

Avec WINGEST, vous disposez d'un outil de gestion très puissant, qui vous permet d'améliorer la
gestion de votre commerce au mieux possible. Des adaptations individuelles sont possibles sur
demande. N'hésitez pas de nous contacter en cas de questions.

      

1.2 La conception de Wingest

Wingest a été conçu pour satisfaire au mieux les besoins de toutes sortes de commerces. Afin de
réaliser cela, il est entièrement modulable, ce qui permet à chacun d'adapter les modules suivant
ses besoins, un tas de modules spécifiques à certaines branches offrent un choix très vaste, des
adaptations et modules individuels sont réalisables sur mesure. Ainsi, avec Wingest vous pouvez
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vous-même choisir votre programme, et vous ne payez que les modules qui vous sont utiles.

Une deuxième particularité de Wingest est sa conception ultrasimple en manipulation. Les boites
de vos modules vous accompagnent à travers tout le programme et sont toujours visibles à droite
de votre écran. Ce qui signifie: Vous êtes toujours partout, pas besoin de savoir comment faire
pour sortir du fichier article pour consulter une adresse, vous cliquez simplement sur la boite du
module d'adresses pour y arriver. Revenir au fichier d'articles? Rien de plus simple, cliquez sur la
boite des articles et vous y êtes! En plus dans chaque module, vous retrouvez les mêmes
opérations au même endroit, pour créer un article, une facture, une adresse, tout se fait
exactement de la même façon, ce qui rend la manipulation extrêmement simple. D'ailleurs toutes
les opérations courantes peuvent se faire soit avec la souris soit par le clavier, chacun y trouvera
sa façon de travailler au mieux.



Chapitre

II
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2 Démarrage

2.1 Installation

Windows 95/98/NT/ME/2000/XP
Si vous avez activé l'option d'autodémarrage de votre lecteur CD-ROM, il suffit d'insérer votre CD
Wingest pour lancer l'installation, le cas échéant, démarrez le programme install à partir de votre
lecteur CD, par exemple en allant sur le menu Démarrage Exécuter et en y entrant D:\install (si
D: est la lettre de votre lecteur CD-ROM).

Windows 3.11
Choisir dans la fenêtre principale le menu Fichier ensuite Exécuter et entrez D:\install (si D: est
la lettre de votre lecteur CD-ROM).

Répertoires d'installation
Le programme s'installe par défault sur votre disque dur C: dans le répertoire WINGEST. Afin de
faciliter des updates éventuels, nous vous conseillons de ne pas changer ce répertoire.

     

Si vous voulez déplacer plus tard le programme déjà installé et contenant déjà des données vers
un autre lecteur que C:, WINGEST peut être copié à un autre endroit, à ce moment, les fichiers
\WINGEST\GEST\WINGEST.PAR et \WINGEST\GEST\SBP\START.PAR  et
\WINDOWS\SB30.INI doivent être adaptés avec un éditeur de texte (notepad ou MS-DOS Edit)
en y indiquant les chemins d'accès choisis.

Dans le répertoire Wingest est installé un répertoire SBRTS qui ne contient pas de données (donc
ne doit pas nécessairement être inclus dans vos opérations de backup).

Installation en réseau
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Préliminaire
Attention! Pour chaque poste est nécessaire 1 licence réseau, la première étant incluse dans le
programme de base. Donc si vous achetez 1 licence additionnelle, ceci vous permettra de
travailler simultanément sur 2 PCs. Vous pouvez installer le programme sur plusieurs machines,
mais dès que 2 utilisateurs ont démarrés simultanément Wingest, le 3ème qui essaie de démarrer
le programme reçoit un message d'erreur. En récapitulatif, les licences sont liées au nombre de
sessions de WINGEST et non au nombre de PCs. Vous pouvez avec 2 licences installer le
programme en réseau sur 5 postes, mais jamais travailler simultanément avec plus de 2 postes.
Configuration en réseau
En cas d'installation en réseau, il y a plusieurs étapes à suivre:
1.) Il faut installer WINGEST à partir d'un des PCs sur votre server en décochant l'option
Runtime à l'installation
2.) Il faut installer Wingest à partir de chaque PC qui se servira du programme en laissant coché
uniquement l'option Runtime à l'installation càd en décochant toutes les autres options.
3.) Il faut adapter C:\WINDOWS\SB30.ini sur chaque PC.
Le fichier SB30.INI doit être adapté au chemin d'accès de votre server. Pour cela, il faut modifier
2 lignes, si par exemple votre accès vers le server est J:, vous devez adapter SB30.ini comme
suit:
Start = J:\WINGEST\GEST\SBP
Netdir = J:\WINGEST
4.) Il faut adapter les raccourcis WINGEST à votre server

2.2 Première entrée au programme

Lors du démarrage, Wingest vous demande votre code d'utilisateur.

La toute 1ère fois, comme aucun utilisateur n'est créé, vous pouvez rentrer avec le nom
d'utilsateur ADMIN (une fois qu'un utilisateur a été créé, vous ne pouvez plus rentrer avec
ADMIN). Après cela, Wingest vous présente de suite l'écran du fichier du personnel, où vous
devez rentrer les données de chaque utilisateur devant travailler avec le programme. L'option
Shortcode est importante car elle indique le nom que vous devez entrer chaque fois que vous
voulez travailler avec le programme.
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Au niveau des utilisateurs, vous pouvez définir des droits d'accès suivant les tâches à accomplir,
en plus WINGEST protocolise chaque action, ce qui vous permet par exemple de savoir quel
facture a été créée par quel utilisateur. Dans ce contexte, donnez un password à chaque
utilisateur, pour éviter un abus des droits d'une autre personne.

Important!!! N'oubliez pas d'attribuer le droit d'accès aux paramêtres à au moins 1 utilisateur,
sinon il est impossible de faire plus tard des changements dans le fichier du personnel.

Une fois que vous avez entré au moins 1 utilisateur avec ses droits d'accès, vous devez dans le
menu Sélection Fichiers choisir l'option Changement d'utilisateur, et entrer le nom que vous avez
entré dans le fichier personnel sous Shortcode, après cela, le programme vous demande le mot
de passe. Pour le cas que vous n'avez pas entré de mot de passe, tapez la touche ESC sur votre
clavier. Nous vous recommandons cependant vivement d'utiliser des mots de passe, ceci afin
d'éviter des abus éventuels.

2.3 Où commencer

L'écran d'accueil vous présente les boites des modules que vous avez choisis. A partir de cet
écran, vous pouvez rentrer dans chaque module avec un simple click sur la boite correspondante.
Une fois rentré dans le module, vous pouvez y entrer des données, faire des recherches etc.

Note: Les boites de modules présentées dépendent des droits d'accès définis pour l'utilisateur. Si
par exemple vous n'avez pas défini de droit d'accès au module des articles pour un utilisateur
défini, cet utilisateur ne verra simplement pas cette boite, de même dans les menus, aucun choix
correspondant sera affiché.

Donc les menus et modules sont variables:
1.) en fonction de votre choix à l'achat
2.) en fonction des droits d'accès définis pour l'utilisateur
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2.4 Manipulations de base

2.4.1 Notions de base

Les  Menus
Les menus sont variables en fonction des modules achetés ainsi que des droits définis par
utilisateur. Ainsi un utilisateur Jean peut par exemple voir d'autres menus qu'un utilisateur Pierre.
Les menus vous permettent de choisir le module avec lequel vous voulez travailler ainsi que
l'action que vous voulez y appliquer (par exemple une simple recherche, ou l'entrée de données
etc)

Les Modules
Les boites de vos modules vous accompagnent à partir du démarrage à travers tout le
programme et sont toujours visibles à droite de votre écran. Ce qui signifie: Vous êtes toujours
partout, pas besoin de savoir comment faire pour sortir du fichier article pour consulter une
adresse, vous cliquez simplement sur la boite du module d'adresses pour y arriver. Revenir au
fichier d'articles? Rien de plus simple, cliquez sur la boite des articles et vous y êtes! Chaque
boite de module est bien sûr aussi représentée dans un menu. A chacun de trouver sa méthode
préférée de travailler.

                

Les boites de modules présentées dépendent tout comme les menus des modules achetés ainsi
que des droits définis par utilisateur. Si par exemple vous n'avez pas défini de droit d'accès au
module des articles pour un utilisateur défini, cet utilisateur ne verra simplement pas cette boite,
de même dans les menus, aucun choix correspondant ne sera affiché.

Les abréviations par clavier
La plupart des menus et des modules ont des accès rapides par abréviations de clavier. Ces
abréviations sont notées à côté des menus et des modules. Pour accéder par exemple au module
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des articles, il suffit d'utiliser la combinaison des touches : Ctrl et A.

Les entrées des données
Si vous êtes en train d'entrer des données dans un module choisi, vous vous déplacez comme
suit à travers l'écran d'entrée:
- la touche ENTER, TAB ou â pour vous déplacer en avant, càd sur l'entrée suivant
- la touche SHIFT-TAB ou á pour vous déplacer en arrière, càd sur l'entrée précédente
- la souris pour cliquer à n'importe quel élément sur l'écran
Une fois vos entrées terminées, il n'est pas nécessaire de traverser l'écran entier jusqu'en bas de
page, tapez simplement la touche ESC sur votre clavier, ensuite WINGEST vous demande si
vous voulez sauvegarder vos entrées, si vous ne confirmez pas la sauvegarde, les données
entrées sont irrécupérablement perdues. Si vous croyez avoir fait une erreur dans l'entrée des
données, vous pouvez quand même confirmer la sauvegarde et Editer les entrées par la suite,
afin de faire les corrections nécessaires.

2.4.2 Créations

La création
L'option Création du menu Maintenance Fichiers vous permet de rentrer des nouveaux
enregistrements dans chaque fichier, adresses, articles, factures etc. Dans tous les modules, des
nouvelles données sont rentrées de la même façon.

Abréviation par clavier
Cette action peut être déclenchée aussi par le clavier, soit en appuyant sur la touche Alt et la
touche M pour activer le menu Maintenance Fichiers  et en tapant ensuite la touche Enter, soit en
utilisant l'accès rapide par abréviation de clavier Ctrl et N.

Entréé des données
Après avoir lancé la création, vous pouvez commencer à entrer vos données dans le module
choisi. Une fois vos entrées terminées, tapez simplement la touche ESC sur votre clavier, ensuite
WINGEST vous demande si vous voulez sauvegarder vos entrées, si vous ne confirmez pas la
sauvegarde, les données entrées sont irrécupérablement perdues. Si vous croyez avoir fait une
erreur dans l'entrée des données, vous pouvez quand même confirmer la sauvegarde et Editer
les entrées par la suite, afin de faire les corrections nécessaires.

2.4.3 Editions

L'édition
L'option Edition du menu Maintenance Fichiers vous permet d'effectuer des changements à vos
données, ceci dans le module choisi. Dans tous les modules, l'édition se lance de la même façon.

Abréviation par clavier
Cette action peut être déclenchée aussi par le clavier, soit en appuyant sur la touche Alt et la
touche M pour activer le menu Maintenance Fichiers  et en tapant ensuite la lettre E, soit en
utilisant l'accès rapide par abréviation de clavier Ctrl et X.

Entrée des données
Après avoir lancé l'édition, vous pouvez changer vos données dans le module choisi. Une fois
terminé vos entrées, tapez simplement la touche ESC sur votre clavier, ensuite WINGEST vous
demande si vous voulez sauvegarder vos entrées.
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2.4.4 Dupliquer

Dupliquer
L'option Dupliquer du menu Maintenance Fichiers vous permet de rentrer une série d'entrées
similaires dans le module choisi. Une duplication crée un nouveau enregistrement avec
préaffiché les données de l'écran précédent, ces données peuvent être changées/adaptées selon
vos besoins. Ceci peut être utile si vous avez une série d'articles à rentrer qui sont de désignation
similaire et qui viennent du même fournisseur, vous évitant ainsi de retaper chaque fois les
mêmes éléments. Dans tous les modules, la duplication se lance de la même façon.
Restrictions: La duplication n'est pas possible pour tout module, par exemple le module des
DOCUMENTS ne supporte pas la duplication.

Abréviation par clavier
Cette action peut être déclenchée aussi par le clavier, soit en appuyant sur la touche Alt et la
touche M pour activer le menu Maintenance Fichiers  et en tapant ensuite la lettre D, soit en
utilisant l'accès rapide par abréviation de clavier Ctrl et D.

Entréé des données
Après avoir lancé la duplication vous pouvez changer vos données dans le module choisi afin de
créer un nouveau enregistrement. Une fois terminé vos entrées, tapez simplement la touche ESC
sur votre clavier, ensuite WINGEST vous demande si vous voulez sauvegarder vos entrées.

2.4.5 Effacer

L'effacement
L'option Effacer du menu Maintenance Fichiers vous permet d'effacer des enregistrements dans
le module choisi. Ceci est irrécupérable! Ainsi réfléchissez bien à qui donner le droit d'effacer des
données.
Dans tous les modules, l'effacement se lance de la même façon.

Abréviation par clavier
Cette action peut être déclenchée aussi par le clavier en appuyant sur la touche Alt et la touche M
pour activer le menu Maintenance Fichiers  et en tapant ensuite la lettre A.

2.4.6 Rechercher

La recherche
L'option Recherche du menu Maintenance Fichiers lance une recherche dans le module
actuellement affiché à l'écran. Ceci revient au même que le point d'interrogation (?) de la barre
des tâches. La recherche tient compte de l'indexe de recherche actuel affiché dans le titre (bord
supérieur) de votre fenêtre WINGEST.

Pour rechercher par exemple une adresse par le nom du client, il suffit d'afficher le modules des
adresses avec l'indexe sur le nom adresse, de taper ? ou de sélectionner dans le menu
Maintenance Fichiers l'option Recherche et d'entrer le nom du client. Il ne faut pas
nécessairement rentrer le nom tout entier. En rentrant les premières lettres, Wingest retrouve le
premier client commençant par ce nom, si ce n'est pas la personne recherchée vous pouvez soit
dans la barre de navigation sélectionner le suivant (flèche vers la droite) ou le précédent (flèche
vers la gauche) soit afficher les adresses en tabelle triée automatiquement suivant le nom du
client et y sélectionner l'adresse recherchée. Dans tous les modules, la recherche se lance de la
même façon, toujours tenant compte du critère de recherche (indexe) affiché dans le titre de
votre fenêtre.
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Abréviation par clavier
? - le point d'interrogation

2.4.7 Barre de navigation

Action
La barre de navigation vous permet de naviguer à travers les fichiers et d'y faire toutes sortes de
recherches. En double-cliquant avec la souris dans l'espace gris inoccupé à droite de la barre,
vous pouvez la détacher de son emplacement fixe et la bouger vers n'importe quel endroit de
l'écran en cliquant sur son bord supérieur et en déplaçant la souris avec le bouton de souris
maintenu. Une fois détachée, vous pouvez aussi cliquer dans le coin supérieur gauche pour la
refixer au choix à un des quatre bords de l'écran.

Les éléments de la barre de navigation
· Pause arrête temporairement le défilement avant/arrière ainsi que des listes sorties sur écran

(pas pour des listes sorties en fenêtres), pour faire continuer le défilement, repoussez sur
Pause, abréviation par clavier = touche ESPACE

· Arrêt arrête le défilement avant/arrière ainsi que des listes sorties sur écran (pas pour des listes
sorties en fenêtres)

· Premier choisit la première entrée dans le module actuel, compte tenu de l'indexe, abréviation
par clavier = touche HOME

· Défilement arrière défile sans arrêt en arrière dans le module actuel, compte tenu de l'indexe,
abréviation par clavier = touche PAGE-DOWN

· Précédent affiche l'entrée précédente dans le module actuel, compte tenu de l'indexe,
abréviation par clavier = touche flèche vers la gauche

· Actuel rechoisit l'entrée actuelle dans le module actuel, abréviation par clavier = touche flèche
vers le haut

· Défilement avant défile sans arrêt en avant dans le module actuel, compte tenu de l'indexe,
abréviation par clavier = touche PAGE-UP

· Dernier choisit la dernière entrée dans le module actuel, compte tenu de l'indexe, abréviation
par clavier = touche END

· Recherche permet de rechercher des entrées dans le module actuel, compte tenu de l'indexe,
abréviation par clavier = touche point d'interrogation ?

· Filtre permet de rechercher des entrées dans le module actuel suivant plusieurs critères de
recherches, par exemple tous les clients habitant à Luxembourg et dont le nom commence par
la lettre A, càd les informations sont filtrées. Une telle recherche a besoin considérablement de
plus de temps qu'une recherche simple par l'indexe, abréviation par clavier = touche "="

· Affichage externe n'a pas de fonction dans la version standard de Wingest, mais permet dans
des modules spécialement adaptés aux clients de visualer des fichiers externes, graphiques ou
texte, ainsi que des objets OLE

· Page précédente permet de voir la page précédente pour des formulaires à plusieures pages
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(à ne pas confondre avec la fonction page précédente des tabelles et des factures).
Actuellement en Wingest n'existe que le formulaire des adresses qui, si le modules des
statistiques est installé, a plus d'une page, la 2ème page affichant les statistiques de vente

· Page suivante permet de voir la page suivante pour des formulaires à plusieures pages (à ne
pas confondre avec la fonction page suivante des tabelles et des factures). Actuellement en
Wingest n'existe que le formulaire des adresses qui, si le modules des statistiques est installé,
a plus d'une page, la 2ème page affichant les statistiques de vente



Chapitre

III
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3 Menus

3.1 Préliminaire

· Les menus affichés dépendent toujours des droits d'accès fixés au départ pour l'utilisateur. Les
droits d'accès impliquent entre autres que vous n'avez pas accès à toutes les manipulations
dans certains fichiers.

· Les menus affichés dépendent du choix des modules achetés.

3.2 Sélection fichiers

3.2.1 Prix de vente

Action
Affichage des prix de vente, écran de consultation uniquement (pas d'entrées possibles)

Abréviation clavier
Combinaison de touches: Ctrl-V

3.2.2 Articles

Choix du menu articles
Wingest vous propose 3 sous-menus:
· la fiche article
· la tabelle des articles
· les groupes articles



21 WINGEST 2000

© 2003 TCS sarl

     

Actions
· affichage du module des articles en tabelle ou en vue individuelle
· affichage du module des groupes d'articles

Abréviations clavier
· CTRL-A pour la fiche article
· CTRL-SHIFT-A pour la tabelle des articles
· CTRL-G pour les groupes d'articles

3.2.3 Adresses

Choix du menu adresses
Wingest vous propose 2 sous-menus:
· la fiche adresses
· la tabelle des adresses

Actions
· affichage du module des adresses en tabelle ou en vue individuelle

Abréviations clavier
· CTRL-J pour la fiche adresses
· CTRL-SHIFT-J pour la tabelle des adresses

Choix supplémentaires du menu adresses
En cas d'achat du module des prix individuels par client, Wingest vous propose 2 sous-menus
supplémentaires:
· les prix par article
· la tabelle des prix

Actions
· affichage des prix par article en tabelle ou en vue individuelle

Abréviations clavier
· CTRL-SHIFT-P pour la fiche des prix par article
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3.2.4 Stat articles années précédentes

Uniquement accessible si le module des statistiques est installé.

Action
Consultation des statistiques de vente des années précédentes, qui vous seront présentées à
l'écran dans un tableau indiquant par mois la quantité vendue, le bénéfice ainsi que le chiffre
d'affaires réalisé par article.

3.2.5 Stat adresses années précédentes

Uniquement accessible si le module des statistiques est installé.

Action
Consultation des statistiques de vente des années précédentes, qui vous seront présentées à
l'écran dans un tableau indiquant par mois le bénéfice ainsi que le chiffre d'affaires réalisé par
client ou fournisseur.

3.2.6 Infos

Action
Affichage du module des Infos

Abréviation clavier
Combinaison de touches: ALT-I

3.2.7 Prospection-adresses

Uniquement accessible si le module de prospection est installé.

Action
Affichage du module de prospection

Abréviation clavier
Combinaison de touches: CTRL-B

3.2.8 Impression fiche courante

Action
Impression des données du module actuellement affiché.
Les boites des modules ne sont pas imprimées.

Abréviation clavier
Combinaison de touches: CTRL-P

3.2.9 Changement d'utilisateur

Action
Vous donne la possibilité de changer l'utilisateur actuel de Wingest. Vous devez entrer votre nom
et votre mot de passe, les menus et modules seront adaptés en fonction des droits d'accès de
l'utilisateur.
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Si plusieurs personnes travaillent en Wingest sur le même PC, il est conseillé d'activer le
changement d'utilisateur chaque fois qu'on a terminé son travail, afin d'éviter des abus.

Abréviation clavier
Combinaison de touches: ALT-U

3.2.10 Fin

Action
Termine Wingest

Abréviation clavier
Combinaison de touches: CTRL-Q

3.3 Fournisseurs-clients

3.3.1 Facturation-achat

Action
Affiche le module des DOCUMENTS qui gère le travail avec les factures, achats, bons de
livraison et devis

Abréviation clavier
Combinaison de touches: CTRL-U

3.3.2 Achat avec auto-création articles

Uniquement accessible si le module des achats avec auto-création articles est installé.

Action
Affiche le module des achats avec auto-création des articles

Abréviation clavier
Combinaison de touches: SHIFT-U

3.3.3 Assemblage bons de livraison

Uniquement accessible si le module d'assemblage des bons de livraison est installé.

Action
Lance l'assemblage de vos bons de livraison.
· Pour assembler tous les bons de livraison non facturés d'un client spécifique, rentrez dans

l'écran des adresses et recherchez le client désiré avant de lancer l'assemblage.
· Pour assembler tous les bons de livraison non facturés de tous les clients, vous devez soit

lancer l'assemblage dans l'écran des adresses en vous placant sur le client numéro 00000
(vente au comptoir) soit lancer l'assemblage à partir de n'importe quel autre écran que celui
des adresses.
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3.3.4 Facturation TTC ou htva

Uniquement accessible si l'utilisateur a le droit d'accès aux paramétrages.

Action
Change le mode de facturation de TTC (tva inclus) ou HTVA (hors tva).

En mode facturation htva, surtout utilisé par des entreprises, le total d'un document est calculé
d'abord hors tva, ensuite la tva se rajoute au total hors tva pour calculer finalement le montant
TTC à payer.

En mode facturation TTC, surtout utilisé par des commerces de vente en détail, le total d'un
document est calculé en rajoutant de suite la TVA sur chaque article du document, donc le total à
payer TTC se calcule à base des totaux individuels TTC.

Ces 2 méthodes de facturation peuvent donner des légères différences d'arrondissement dans le
total à payer, ainsi ce montant peut différer de quelques francs pour les 2 méthodes de calcul.

Dans les paramètres du programme, vous pouvez prédéfinir votre mode de facturation standard,
vous pouvez cependant en cours de travail changer ce paramètre, càd il est possible que vous
facturez certaines factures TTC et d'autres HTVA.

3.3.5 Facturation AVEC ou SANS pages

Action
Change le mode de facturation en documents AVEC pages ou SANS pages.

Facturation SANS pages
En mode facturation sans pages, vous n'êtes pas limités par le nombre de lignes que vous rentrez
dans un document. En ce mode, il n'est pas possible de laisser des lignes blanches, chaque ligne
doit avoir un contenu avant de passer à la ligne suivante. Comme l'écran ne gère que 16 lignes
en une vue, l'écran défile dès que vous avez entré la dernière ligne. En cas d'édition d'une
facture sans pages avec plus de 16 positions, vous devez utiliser la barre scroll à gauche de
l'écran pour vous situer à l'endroit que vous voulez éditer.

Facturation AVEC pages
En mode facturation avec pages, vous êtes limités par le nombre de lignes que vous rentrez dans
un document par le paramètre facpos% défini dans les paramètres de Wingest. Cette valeur est
limitée d'origine à 99 positions par document et peut être augmentée en cas de besoin. En ce
mode, les documents sont gérés par pages d'écran de 16 lignes, chaque page est numérotée et le
numéro de page apparaît en dernière ligne de l'écran. Il est possible de laisser des lignes
blanches, comme on peut cliquer sur n'importe quelle ligne de la page sans que les lignes
précédentes doivent être remplies. Si vous avez des documents avec plus de 15 lignes, tapez sur
ESC dès que vous avez entré l'avant-dernière ligne (Wingest ne vous permet pas de remplir la
dernière ligne car elle est réservée pour le numéro de page) et Wingest vous demandera si vous
voulez créer une page supplémentaire, cette demande n'est faite que s'il y a une entrée dans la
15ème ligne de l'écran. En cas d'édition d'une facture avec plusieurs pages, Wingest vous
demande le nombre de la page que vous voulez éditer.

3.3.6 Vente par caisse

Uniquement accessible si le module de caisse est installé.

Action
Démarre une vente caisse, en demandant le nom du vendeur ainsi que son code
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Abréviation clavier
Combinaison de touches: SHIFT-C

3.3.7 Changement ticket-facture

Uniquement accessible si le module de caisse est installé.

Action
Change le statut d'un document de ticket en facture et vice-versa, permettant ainsi de transformer
un ticket en une facture imprimée et l'inverse.

3.3.8 Commandes

Uniquement accessible si le module des commandes est installé.

Choix du menu commandes
Wingest vous propose 3 sous-menus:
· la fiche de commande
· la tabelle des commandes fournisseur
· la tabelle des commandes client
· l'impression des commandes fournisseur
· les commandes automatiques

Actions
· affichage du module des comandes en tabelle ou en vue individuelle

Abréviations clavier
· CTRL-O pour la fiche de commande
· CTRL-SHIFT-O pour la tabelle des commandes fournisseur

3.3.9 Impression commandes fournisseurs

Action
Impression de la commande à faire auprès d'un fournisseur spécifique. Le choix du fournisseur se
fait par son no adresse.

Après l'impression de la commande, Wingest demande si on veut actualiser la date de
commande. Cette action rentre la date actuelle comme date de commande auprès du fournisseur
dans le fichier, donc il ne faut actualiser la date de commande que si la commande est réellement
faite auprès du fournisseur. Si on s'aperçoit qu'il y a des erreurs sur la commande imprimée, il
faut d'abord rectifier les erreurs et relancer l'impression avant d'actualiser cette date.

3.3.10 Relevés

Uniquement accessible dans le module des adresses.

Action
Impression d'un relevé de compte pour le client affiché actuellement dans le module des
adresses.
L'impression automatique d'un relevé pour tous les clients nécessite la présence d'un client Vente

au comptoir, le choix de ce client dans le module des adresses permet l'impression globale de tous
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les relevés.

L'impression des relevés peut se faire de suite à l'imprimante ou bien en prévisualistion sur
l'écran, dépendant des options de configuration de l'utilisateur.

Un relevé est imprimé uniquement si des factures non-cloturées existent pour le client choisi.
Contrairement au rappel, le relevé mentionne toutes les factures ouvertes, indépendamment de
leur échéance.

Abréviation clavier
Combinaison de touches: SHIFT-R (à partir de d'écran des adresses)

3.3.11 Rappels

Uniquement accessible si le module des rappels installé.

Action
Impression des rappels pour le client affiché actuellement dans le module des adresses.
L'impression automatique d'un rappel pour tous les clients nécessite la présence d'un client Vente

au comptoir, le choix de ce client dans le module des adresses permet l'impression globale de tous
les rappels.

Si le module des rappels est activé à partir d'un autre module que celui des adresses, il active
automatiquement le module des adresses se positionnant sur le client Vente au comptoir, et lance
l'impression globale de tous les relevés.

L'impression des rappels peut se faire de suite à l'imprimante ou bien en prévisualistion sur
l'écran, de même deux types d'impression des rappels sont possibles, ceci dépendant des options
de configuration de l'utilisateur.

Un rappel est imprimé uniquement si des factures échues existent pour le client choisi.

Abréviation clavier
Touche: R (à partir de d'écran des adresses)

3.3.12 Relance dern. impr. rappels

Uniquement accessible si le module des rappels installé.

Action
Relance l'impression du rappel imprimé en dernier lieu, ceci si par exemple il y a eu un bourrage
de papier. Ceci peut être utile car une fois un rayppel imprimé, la date du rappel est
automatiquement entrée dans le fichier des factures et ainsi le même rappel ne peut pas se faire
une deuxième fois, sauf en cas de remodification manuelle de cette date.

3.3.13 Bons de réparation

Uniquement accessible si le module atelier est installé.

Choix du menu Bons de réparation
Wingest vous propose 2 sous-menus:
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· la fiche de réparation
· la tabelle des réparations
· la demande RMA

Actions
· affichage du module des réparations en tabelle ou en vue individuelle

Abréviations clavier
· CTRL-R pour la fiche de réparation
· CTRL-SHIFT-R pour la tabelle des réparations

3.3.14 Nos de série

Uniquement accessible si le module atelier est installé.

Action
Affichage du module des nos de série

Abréviation clavier
Combinaison de touches: ALT-N

3.4 Administratif

3.4.1 Fiches de travail

Uniquement accessible si le module des fiches de travail est installé.

Choix du menu Fiches de travail
· Wingest vous propose plusieurs sous-menus: la fiche de travail
· répondre à une fiche de travail
· les tabelles des fiches de travail, soit toutes les fiches de l'utilisateur actuel, soit les fiches par

jour

Actions
· affichage du module des fiches de travail en tabelle ou en vue individuelle
· réponse à une fiche de travail

Abréviations clavier
· CTRL-H pour la fiche de travail
· CTRL-SHIFT-H pour la tabelle de toutes les fiches de travail
· ALT-R pour répondre à une fiche de travail
· ALT-SHIFT-V pour la tabelle des fiches de travail VIP (very important, prioritaires)
· ALT-SHIFT-L pour la tabelle des fiches de travail du LUNDI
· ALT-SHIFT-M pour la tabelle des fiches de travail du MARDI
· ALT-SHIFT-E pour la tabelle des fiches de travail du MERCREDI
· ALT-SHIFT-J pour la tabelle des fiches de travail du JEUDI
· ALT-SHIFT-F pour la tabelle des fiches de travail du VENDREDI
· ALT-SHIFT-S pour la tabelle des fiches de travail du SAMEDI
· ALT-SHIFT-W pour la tabelle des fiches de travail de la semaine
· ALT-SHIFT-T pour la tabelle des fiches de travail à LONG TERME
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3.4.2 Agenda

Uniquement accessible si le module agenda est installé.

Choix du menu Agenda
Wingest vous propose 4 sous-menus:
· la fiche agenda
· la tabelle 4 jours
· le calendrier
· la reprise des entrées non fixes sur la date actuelle
· la préparation des dates agenda

Actions
· gestion du module agenda

Abréviations clavier
· ALT-Y pour la fiche agenda
· CTRL-T pour choix rapide du jour actuel
· CTRL-SHIFT-Y pour la tabelle 4 jours
· CTRL-M pour le calendrier

3.4.3 Arrivées-départs personnel

Uniquement accessible si le module des horaires de travail est installé

Action
Affichage du module des horaires de travail

Abréviation clavier
CTRL-K

3.4.4 Listes

Action
Lance l'impression ou la création/édition d'une liste

Abréviation clavier
Touche L

3.4.5 Listes caisse

Uniquement accessible si le module de caisse est installé.

Action
Imprime les paiements par caisse pour une date choisie. Ces paiements reprennent l'argent en
liquide, les chèques ainsi que tous les paiements par cartes de crédit.
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3.4.6 Etiquettes

Action
Permet de définir des étiquettes et de sauvegarder ces définitions. Des étiquettes peuvent être
imprimées pour tous les modules présents. Le layout ainsi que le format des étiquettes est
adaptable individuellement.

3.4.7 Cloturation documents

Action
Affichage du module de cloturation de documents

Abréviation clavier
Combinaison de touches: ALT-C

3.4.8 Tabelle documents

Action
Affichage de la tabelle des documents

Abréviation clavier
Combinaison de touches: CTRL-SHIFT-U

3.4.9 Tabelle payements

Action
Affichage de la tabelle des paiements

3.4.10 Gestion des devises

Action
Affichage de l'écran des devises

3.4.11 Inventaire

Action
Active le module des articles et permets d'y rentrer votre inventaire. L'entrée se fait en série, càd
Wingest vous demande le no d'article et après le stock pour cet article, et ainsi de suite. Pour finir
l'entrée de l'inventaire, tapez la touche ESC à la demande du no d'article.

N'oubliez pas de corriger aussi les stocks qui sont réellement à 0 mais qui dans l'ordinateur sont
différents de  0.

Vous pouvez imprimer une liste d'inventaire pour voir vos stocks actuels, cette liste est
également prévue pour y noter les stocks corrects.

L'inventaire peut se faire aussi par des ordinateurs portables (avec ou sans lecteur de barcode)
ou des terminaux de saisie par barcode, l'ajustement des stocks d'inventaire se fera par cable à
ce moment. Demandez-nous pour plus de renseignements.
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3.4.12 Paramétrages

Choix du menu paramétrages
Wingest vous propose 4 sous-menus:
· Numéros documents
· Numéros adresses
· Fichier du personnel
· Paramètres Wingest

Actions
· adaptation des paramètres de Wingest

3.4.13 Todo-listes

Uniquement accessible si le le module des horaires de travail ou/et le module d'atelier est
installé.

Action
Impression des horaires de travail ou/et des mains d'oeuvre de réparations où le début a été
pointé mais la fin du travail n'a pas été pointée, soit parce la journée a été terminée chez un
client, soit par simple oubli. Cette liste permet de voir quelles corrections sont nécessaires pour
pouvoir imprimer correctement les listes des présences du personnel ainsi que pour pouvoir
facturer correctement les bons de réparation.

3.4.14 Choix imprimantes

Choix du menu impression listes
Wingest vous propose 3 sous-menus:
· Choix imprimante standard
· Choix imprimante liste
· Choix police liste

Action
Permet de changer d'imprimante et de police pour l'impression des listes. A l'impression d'une
liste, Wingest demande si la liste doit être imprimée en mode condensée (sur l'imprimante définie
dans les paramètres de Wingest) ou sur l'imprimante et avec la police choisies à cet endroit.

3.4.15 Actualisation

Uniquement accessible si droit d'accès aux paramétrages.

Action
Permet d'actualiser des fichiers entiers, par exemple peut mettre le stock à 0 pour tous les
articles d'un certain groupe.
La rubrique Filtre permet de définir quels éléments du fichier sont à actualiser (p.ex. tous les
articles appartenant à un certain groupe) tandis que la rubrique Actualisation permet de définir les
modifications à faire (p.ex. mettre le stock à 0)
Attention! Cette action est irrémédiable! Faites une sauvegarde de sécurité avant de lancer
une actualisation, car si le résultat n'est pas celui voulu, vous ne pouvez plus revenir en arrière!
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3.5 Maintenance fichiers

3.5.1 Création

Action
Permet de rentrer des nouveaux enregistrements dans chaque fichier, adresses, articles, factures
etc. Dans tous les modules, des nouvelles données sont rentrées de la même façon. Après avoir
lancé la création, vous pouvez commencer à entrer vos données dans le module choisi. Une fois
terminé vos entrées, tapez simplement la touche ESC sur votre clavier, ensuite WINGEST vous
demande si vous voulez sauvegarder vos entrées, si vous ne confirmez pas la sauvegarde, les
données entrées sont irrécupérablement perdus. Si vous croyez avoir fait une erreur dans l'entrée
des données, vous pouvez quand même confirmer la sauvegarde et Editer les entrées par la
suite, afin de faire les corrections nécessaires.

Abréviation par clavier
Cette action peut être déclenchée aussi par le clavier, soit en appuyant sur la touche Alt et la
touche M pour activer le menu Maintenance Fichiers  et en tapant ensuite la touche Enter, soit en
utilisant l'accès rapide par abréviation de clavier Ctrl et N.

3.5.2 Dupliquer

Action
Permet de rentrer une série d'entrées similaires dans le module choisi. Une duplication crée un
nouveau enregistrement avec préaffiché les données de l'écran précédent, ces données peuvent
être changées/adaptées selon vos besoins. Ceci peut être utile si vous avez une série d'articles à
rentrer qui sont de désignation similaire et qui viennent du même fournisseur, vous évitant ainsi
de retaper chaque fois les mêmes éléments. Dans tous les modules, la duplication se lance de la
même façon. Après avoir lancé la duplication vous pouvez changer vos données dans le module
choisi afin de créer un nouveau enregistrement. Une fois terminé vos entrées, tapez simplement
la touche ESC sur votre clavier, ensuite WINGEST vous demande si vous voulez sauvegarder
vos entrées.

Restrictions: La duplication n'est pas possible pour tout module, par exemple le module des
DOCUMENTS ne supporte pas la duplication.

Abréviation par clavier
Cette action peut être déclenchée aussi par le clavier, soit en appuyant sur la touche Alt et la
touche M pour activer le menu Maintenance Fichiers  et en tapant ensuite la lettre D, soit en
utilisant l'accès rapide par abréviation de clavier Ctrl et D.

3.5.3 Edition

Action
Permet d'effectuer des changements à vos données, ceci dans le module choisi. Dans tous les
modules, l'édition se lance de la même façon. Après avoir lancé l'édition, vous pouvez changer
vos données dans le module choisi. Une fois terminé vos entrées, tapez simplement la touche
ESC sur votre clavier, ensuite WINGEST vous demande si vous voulez sauvegarder vos entrées.

Abréviation par clavier
Cette action peut être déclenchée aussi par le clavier, soit en appuyant sur la touche Alt et la
touche M pour activer le menu Maintenance Fichiers  et en tapant ensuite la lettre E, soit en
utilisant l'accès rapide par abréviation de clavier Ctrl et X.
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Particularités
· Pour le fichier des articles, l'édition d'un no article change aussi le no article dans les fichiers de

statistiques des années précédentes, cette action peut durer quelques instants.
· Pour le fichier des adresses, le no d'adresse n'est pas éditable, comme ces numéros figurent

aussi dans les achats/factures etc.

3.5.4 Recherche

Action
Lance une recherche dans le module actuellement affiché à l'écran. Ceci revient au même que le
point d'interrogation (?) de la barre des tâches. La recherche tient compte de l'indexe
actuellement affiché dans le titre (bord supérieur) de votre fenêtre WINGEST.

Pour rechercher par exemple une adresse par le nom du client, il suffit d'afficher le module des
adresses avec l'indexe sur le nom adresse, de taper ? ou de sélectionner le menu Recherche et
d'entrer le nom du client. Il ne faut pas nécessairement rentrer le nom tout entier. En rentrant les
premières lettres, Wingest retrouve le premier client commençant par ce nom, si ce n'est pas la
personne recherchée vous pouvez soit dans la barre de navigation sélectionner le suivant (flèche
vers la droite) ou le précédent (flèche vers la gauche) soit afficher les adresses en tabelle triée
automatiquement suivant le nom du client et y sélectionner le client recherché.

Abréviation par clavier
? - le point d'interrogation

3.5.5 Effacer

Action
Permet d'effacer des enregistrements dans le module choisi. Ceci est irrécupérable! Dans tous les
modules, l'effacement se lance de la même façon.

Restriction: Pour certains fichiers comme par exemple les DOCUMENTS, l'effacement n'est pas
autorisé.

Abréviation par clavier
Cette action peut être déclenchée aussi par le clavier en appuyant sur la touche Alt et la touche M
pour activer le menu Maintenance Fichiers  et en tapant ensuite la lettre A.

Particularités
· En effaçant un article, toutes les statistiques de vente sont effacées pour cet article, y inclus

ceux des années précédentes, cette action peut durer quelques instants.
· En effaçant une adresse, toutes les statistiques de vente sont effacées pour cette adresse, y

inclus ceux des années précédentes, cette action peut durer quelques instants.

3.5.6 Indexe

Action
L'indexe est le critère suivant lequel se fait la recherche dans Wingest. Vous le trouvez marqué
dans le titre (bord supérieur) de votre fenêtre WINGEST. Si vous voulez par exemple rechercher
un client par son nom, il faut que l'indexe soit sur nom adresse.

Le menu Index vous permet de changer le critère de recherche actuel en vous offrant un choix
des indexes disponibles pour le module actuel.
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Abréviation par clavier
· touche TAB (tabulation)
· CTRL-I

3.5.7 Statut fichier

Action
Permet de voir le nombre d'entrées dans votre module actuel ainsi que toutes les informations et
les nom des différents éléments du fichier actuel.

Le statut fichier est affiché dans une fenêtre séparée qui s'affiche en plein écran devant votre
fenêtre actuelle. Elle doit être réduite ou fermée (sous Windows 95/98 le petit symbole X en haut
à droite de la fenêtre) pour revenir à la fenêtre principale de Wingest.

3.5.8 Statut système

Action
Permet de voir le nombre d'entrées ainsi que la taille de tous vos fichiers.

Le statut système est affiché dans une fenêtre séparée qui s'affiche en plein écran devant votre
fenêtre actuelle. Elle doit être réduite ou fermée (sous Windows 95/98 le petut symbole X en haut
à droite de la fenêtre) pour revenir à la fenêtre principale de Wingest.

3.5.9 Vues

Choix du menu Vues
Wingest vous propose 3 sous-menus:
· Vue simple
· Vue en tableau
· Vue en formulaire

Actions
Toutes les opérations courantes tel que création, édition, recherche, etc se font principalement en
vue formulaire. Il est cependant possible de changer en vue simple ou en vue tableau, cette
dernière étant surtout utile pour voir beacoup d'entrées en un écran. Toutes les opérations
courtantes apportant des modifications aux fichiers (édition, création etc) vont automatiquement
retourner en mode formulaire dès qu'elles sont activées.

3.5.10 Pages en tabelle

Choix du menu Pages en tabelle
Wingest vous propose 2 sous-menus pour naviguer dans vos écrans en tabelle:
· Page suivante ou CTRL-á pour monter d'une page dans la tabelle affichée à l'écran
· Page précédente ou CTRL-â pour descendre d'une page dans la tabelle affichée à l'écran
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3.6 Aide

3.6.1 Aide Wingest

Action
Affiche l'aide de Wingest (identique au présent manuel)



Chapitre

IV
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4 Fichiers

4.1 Adresses

4.1.1 Gestion des adresses

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de rentrer les données de vos clients.

En cas de création d'une nouvelle adresse, Wingest vous demande si vous voulez créer une
adresse client ou fournisseur. En fonction de votre choix, Wingest choisit le no client selon les
définitions de vos paramètres de numéros d'adresses et vous affiche une fiche d'adresses vierge
que vous pouvez compléter avec les informations nécessaires. En cas d'une adresse se situant à
l'étranger, n'oubliez pas de cliquer sur Adresse EXPORT/IMPORT en haut de votre fiche,
Wingest choisira vos documents hors tva pour cette adresse.

Ci-dessous l'explication des entrées possibles selon leur ordre d'entrée, les éléments à rentrer
sont affichés en bleu italique.

EXPLICATION DES ENTREES DE L'ECRAN DES ADRESSES

No adresse: automatiquement rempli par Wingest selon les définitions de vos paramètres de
numéros d'adresses.
Titre: vous permet de définir un titre, si voulu. Vous pouvez rentrer n'importe quel titre ou bien
choisir un titre prédéfini en cliquant sur le petit triangle noir à droite de la case Titre. Le titre est
automatiquement imprimé sur les relevés et les factures, s'il existe.
Nom
Responsable
Courrier à l'attention de: imprimé sur les relevés et les factures, s'il existe
Rue, no
Code Postal
Localité
Tel
GSM
Fax
Email
No tva: à rentrer le no d'identification national LUxxxxxxxx
Notre vendeur: utilisé pour la facturation, chaque facture établie pour ce client est
automatiquement attribuée à ce vendeur, à moins qu'au moment de faire la facture, vous
indiquez un autre vendeur. Vous pouvez rentrer n'importe quel nom de vendeur ou bien choisir un
vendeur prédéfini en cliquant sur le petit triangle noir à droite de la case Notre vendeur.
Groupe de prix: utilisé si vous travaillez avec plusieurs groupes de prix, à rentrer uniquement si
vous avez acheté le module des groupes de prix.
Remise: vous permet de prédéfinir une remise par client, cette remise sera préaffichée sur
chaque facture de ce client
Groupe mailing: permets de classer vos adresses par groupes (par exemple clients individuels,
revendeurs, intéressés,...) et de sélectionner par après que les adresses de clients appartenant à
une certaine groupe, par exemple pour faire des mailings ou des listes d'adresses.
Conditions de paiement: nombre de jours jusqu'à l'échéance des documents
Cash: cochez cette case si vous avez un client qui doit vous payer en argent liquide
(éventuellement parce que vous avez déjà eu des problèmes de paiement avec ce client).
Escompte: cochez cette case si ce client a droit à un escompte
Escompte en %: indiquez les % d'escompte que vous accordez au client
Heures d'ouverture
Date création de l'adresse: automatiquement rempli par Wingest
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Banque
Compte: ces données peuvent être utile pour remplir vos virements auprès de vos fournisseurs
Notre no client: indiquez votre no client auprès de votre fournisseur
Remarque
Adresse de livraison: en cas qu'elle est différente de l'adresse de facturation

LES BOUTONS DE L'ECRAN DES ADRESSES
En bas de l'écran des adresses se trouvent des boutons sur lesquels vous pouvez cliquer. Ci-
dessous leur explication:
Notes: vous permet de prendre une note pour chaque adresse. Une fenêtre de texte s'ouvre, vous
permettant de rentrer un texte de taille quelconque, par exemple des sujets discutés lors de votre
dernière visite auprès d'un de vos fournisseurs ou les numéros de tel des différents services etc.
Une fois terminé vos entrées, vous pouvez fermer la fenêtre de la note et la sauvegarder sur
demande.
Tabelle: affiche la tabelle des adresses.
Statistiques: si vous avez acheté le module des statistiques, Wingest vous permet en bas de
l'écran des adresses de cliquer sur Statistiques (la flèche â a le même effet), ceci affiche le
chiffre d'affaires ainsi que le bénéfice réalisé avec cette adresse, ceci par mois et sur toute
l'année courante. Les  statistiques des années précédentes peuvent être consultées séparément.
Enveloppe: vous permet d'imprimer l'adresse actuellement choisi à l'écran sur une enveloppe.
Clipboard: vous permet de copier l'adresse actuellement choisi à l'écran vers le clipboard de
Windows, ce qui vous permet de l'insérer dans un autre programme Windows comme par
exemple un traitement de texte.

Historique: En haut à droite dans l'écran des adresses se trouve le bouton historique qui vous
permet de voir tous les mouvements d'un article choisi auprès de ce client/fournisseur.

4.1.2 Tabelle des adresses

La tabelle des adresses affiche le numéro, le type, le nom et le numéro de téléphone de vos
adresses. Comme premier élément en haut de la tabelle se trouve la dernière adresse utilisée
(par exemple dans l'écran de la fiche adresse) au moment où vous avez appelé la tabelle. Cet
écran vous facilite la recherche si par exemple vous recherchez un client de nom "Schmit" parmi
toute une série de clients de même nom.

La barre de navigation à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier, soit par
pages, soit par enregistrement.

Une fois localisé l'entrée souhaitée dans la tabelle, vous pouvez la choisir en vue individuelle en
cliquant sur la petite boite à gauche du no adresse. Cette action visualise la fiche adresse.

4.1.3 Prix par article

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de rentrer des prix individuels par client et par article,
càd chaque client peut avoir un prix individuel par article.

En cas de création d'un nouveau prix, Wingest vous demande d'abord le numéro adresse du
client, il n'est pas possible à cet endroit de choisir le client par son nom. Après confirmation du
client choisi, vous pouvez entrer l'article pour lequel vous voulez définir un prix individuel pour ce
client, ceci soit en rentrant le numéro d'article, soit en choisissant l'article par sa désignation. Il
suffit de rentrer quelques charactères de la désignation et Wingest vous propose une tabelle de
choix d'article.

Ci-dessous l'explication des entrées possibles selon leur ordre d'entrée, les éléments à rentrer
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sont affichés en bleu italique.

EXPLICATION DES ENTREES DE L'ECRAN DES PRIX PAR ARTICLE

No article: à renter le numéro d'article si connu, sinon tapez ENTER
Désignation: il suffit de rentrer quelques charactères de la désignation et Wingest vous propose
une tabelle de choix d'article
Valeur: peut exprimer le prix individuel sous 3 formes:
1.) sous forme de prix net
2.) sous forme de remise en %
3.) sous forme de remise fixe (en valeur au lieu d'en %)
Il faut cocher la forme de prix individuel choisie

LES BOUTONS DE L'ECRAN DES PRIX PAR ARTICLE
A l'écran des prix par article se trouvent des boutons sur lesquels vous pouvez cliquer. Ci-
dessous leur explication:
Tabelle: affiche la tabelle des prix
Recherche no article: pour rechercher un prix individuel par client, vous pouvez faire votre
recherche normalement avec le ? ou l'option Recherche du menu Maintenance fichiers, ceci en
rentrant comme critère de recherche le no adresse du client, suivi du signe _ et du no article. Par
exemple si le no adresse de votre client est 50001 et que vous avez entré un prix individuel pour
le no article AI009, vous faites simplement Recherche (?) et vous entrez 50001_AI009 comme
critère de recherche. Une fois que vous avez affiche le client 50001 dans la partie supérieure de
l'écran, vous pouvez continuer à rechercher d'autres prix individuels pour ce même client en
cliquant sur le bouton Recherche no article, à ce moment vous devez uniquement entrer le
numéro de l'article pour afficher son prix individuel pour le client affiché.

APPLICATIONS DES PRIX INDIVIDUELS
Vous pouvez appliquer les prix par article de 2 façons, ceci compte tenu de la configuration de
adrprinonfac% dans les paramètres Wingest:
· application directe des prix à la facture (standard)
· remise appliquée séparément sous forme de remise-escompte si paiement endéans les xx

jours. Le nombre de jours peut être configuré dans les paramètres Wingest

4.1.4 Tabelle des prix

Cet écran vous affiche une tabelle des prix individuels pour le client actuel. Vous pouvez
selectionner le client choisi par une recherche normale soit par le no adresse soit par son nom
(indexe à changer).

Une fois localisé l'entrée souhaitée dans la tabelle, vous pouvez la choisir en vue individuelle en
cliquant sur la petite boite à gauche du no article. Cette action visualise la fiche des prix par
article.

4.2 Articles

4.2.1 Gestion des articles

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de rentrer les données de vos articles.

Remarque: Lorsque vous faites un achat avec autocréation, les articles sont créés
automatiquement lors de l'achat.
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En cas de création d'un noveau article, Wingest vous affiche une fiche d'articles vierge que vous
pouvez compléter avec les informations nécessaires.

Ci-dessous l'explication des entrées possibles selon leur ordre d'entrée, les éléments à rentrer
sont affichés en bleu italique.

EXPLICATION DES ENTREES DE L'ECRAN DES ARTICLES

Groupe: vous permet de classer, si voulu, vos articles par groupes (par exemple groupes
BOISSONS, VIANDES, LEGUMES,...) et des listes ou des analyses statistiques selon les
groupes. Vous pouvez rentrer n'importe quel groupe ou bien choisir un groupe prédéfini en
rentrant les premières lettres du groupe et en tapant ENTER par après, à ce moment Wingest
vous permet de choisir parmi les groupes commencant par les lettres entrées. Le choix parmi un
groupe prédéfini nécessite l'entrée préalable des groupes dans l'écran des groupes articles. En
cas de choix parmi un groupe prédéfini sont préaffichés les valeurs de la TVA en % et de la
marge indiquées dans ce groupe articles. Ces valeurs sont affichées à titre indicatif et peuvent
être changées.
Création par ... le et Edition par ... le: sont remplies par Wingest, permettent de savoir qui a créé
un article et qui y a fait les derniers changements.
No: no d'article, nous vous conseillons pour des raisons de facilité d'organisation de reprendre les
numéros de vos fournisseurs. Vous pouvez cependant aussi inventer votre propre système de
numéros, par exemple si vous avez plusieurs fournisseurs qui vous fournissent le même article.
Le numéro d'article doit être unique. Wingest ne vous permet pas de créer deux fois le même no
d'article.
Dernière vente et Date dernier achat: sont remplies par Wingest, permettent par exemple de
dépister des articles invendables dont le stock n'a plus bougé depuis longtemps.
Devise: entrez la devise dans laquelle vous achetez l'article, les devises doivent au préalable être
définies dans l'écran des devises.
Achat en LUF: rempli par Wingest, selon le cours entré dans l'écran des devises
Marge %: indiquez la marge en %, si voulu. A ce moment, Wingest vous calcule
automatiquement le prix de vente si vous tapez ENTER dans la case d'entrée du prix de vente
sans y indiquer un prix. Si vous éditez un article et vous changez la marge pour faire recalculer le
prix de vente, celui-ci est recalculé uniquement si vous tapez ENTER dans la case d'entrée du
prix de vente htva avec comme prix y indiqué 0, càd pour faire recalculer un prix de vente
suivant une marge, il faut effacer le prix de vente htva.
TVA en %
Vente htva: indiquez le prix de vente hors TVA, à ce moment Wingest vous calcule
automatiquement la marge correspondante ou bien laisser cette case vide et Wingest vous
calcule le prix de vente selon la marge indiquée plus haut.
Vente TTC: prix de vente tva inclus, calculé par Wingest à base du prix de vente htva et de la tva
indiquée, peut être changé, à ce moment Wingest recalcule automatiquement le prix de vente
htva et la marge.
Attention! Les prix de vente se calculent de façon différente si vous avez configuré Wingest en
Facturation TTC ou en Facturation htva. En Facturation htva, Wingest laisse le prix de vente htva
tel que vous l'avez entré, par exemple un article à 75,- LUF hors tva va être sauvegardé avec
exactement la valeur 75,- tandis qu'en mode Facturation TTC, Wingest va automatiquement
corriger la valeur 75 en 74.78 pour atteindre exactement la valeur de 86 comme prix de vente
TTC (86 = 74.78 + 15%tva)
Euro htva et EURO TTC: calculés par Wingest
Fournisseur: indiquez le no d'adresse du fournisseur
No article fourn.: au cas où vous avez mis en place votre propre système de numéros d'articles,
indiquez le no d'article de votre fournisseur, ceci est nécessaire pour faire les commandes
A cder par: indiquez la quantité minimale de commande, par exemple l'unité d'emballage que
vous devez respecter lors de vos commandes
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Stock 1, Stock 2 et Stock total: automatiquement ajustés par Wingest à chaque vente/achat si
vous avez acheté le module de gestion de stocks, vous pouvez gérer deux stocks différents, à
l'établissement d'un achat ou d'une facture, vous pouvez choisir sur quel stock s'applique le
document.
Stock min et Stock max: si vous avez acheté le module des commandes automatiques, vous
pouvez à cet endroit définir votre stock minimum et maximum, en commande automatique,
Wingest commandera sur demandes les articles où le stock minimum est dépassé et commande
la différence entre le stock total actuel et le stock maximum indiqué, compte tenu de la quantité
déclarée dans A cder par. Si la valeur de stock minimum est négative (par exemple -1), le
stock n'est pas mis à jour pour cet article quand on le facture/l'achète. Ceci peut être utile si
on a entré des textes de facturation répétitifs dans le fichier articles (par exemple: main d'oeuvre
...) et qu'on veut éviter que le stock de cet article passe au négatif, vu qu'il n'y a jamais un achat
pour cet article.

LES BOUTONS DE L'ECRAN DES ARTICLES
Dans l'écran des articles se trouvent des boutons sur lesquels vous pouvez cliquer. Ci-dessous
leur explication:
Tabelle: affiche la tabelle des articles
Historique: vous permet de voir tous les mouvements de l'article choisi (achats et ventes)
Descriptif article: vous permet de rajouter un descriptif pour l'article choisi. Ce descriptif peut
contenir des sauts de ligne (ENTER) et atteindre maximum 1200 charactères. En rentrant le
descriptif article, vous devez cocher l'option Imprimer Descriptif si vous voulez l'imprimer sur les
factures. Cette option n'est pas disponible pendant la création ou l'édition d'un article.

LES DONNEES STATISTIQUES DE L'ECRAN DES ARTICLES
Si vous avez acheté le module des statistiques, Wingest vous affiche dans la partie inférieure de
l'écran les quantités vendues ainsi que le bénéfice et le chiffre d'affaires réalisé avec cet article,
ceci par mois et sur toute l'année courante. Les statistiques des années précédentes peuvent être
consultés séparément.

4.2.2 Tabelle des articles

La tabelle des articles affiche le numéro, la désignation, le stock et le prix d'achat de vos articles.
Comme premier élément en haut de la tabelle se trouve le dernier article utilisé (par exemple
dans l'écran de la fiche article) au moment où vous avez appelé la tabelle. Cet écran vous facilite
la recherche parmi des articles de désignation similaire.

La barre de navigation à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier, soit par
pages, soit par enregistrement.

Une fois localisé l'entrée souhaitée dans la tabelle, vous pouvez la choisir en vue individuelle en
cliquant sur la petite boite à gauche du no adresse. Cette action visualise la fiche article.

4.2.3 Groupes articles

Les groupes d'articles permettent de mieux gérer votre fichier ainsi que de procéder à des
analyses statistiques par groupe.

L'organisation de vos articles par groupes (par exemple groupes BOISSONS, VIANDES,
LEGUMES,...) vous facilite la création de nouveaux articles ainsi que les achats avec
autocréation (si module acheté), comme les données prédéfinis dans les groupes y sont reprises
automatiquement.

Les groupes sont facultatives, Wingest fonctionne aussi si aucune groupe n'est définie mais les
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actions de création d'articles sont moins performantes.

EXPLICATION DES ENTREES DE L'ECRAN DES GROUPES D'ARTICLES

Groupe: nom de votre groupe
Désignation: désignation du groupe, ce texte est préaffiché à la création des articles ou en achat
avec autocréation (si module acheté)
Marge en %, TVA en %: ces valeurs sont préaffichées à la création des articles ou en achat avec
autocréation (si module acheté)
Code Intrastat: sert à faire les listings pour remplir la déclaration Intrastat (si module acheté)

4.3 Bons de cde

4.3.1 Gestion des commandes

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de rentrer les données des commandes.

4.3.2 Tabelle des fournisseurs

La tabelle des commandes fournisseur affiche en tabelle les commandes auprès du fournisseur
choisi.

La barre scroll à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier.

Une fois localisé l'entrée souhaitée dans la tabelle, vous pouvez la choisir en vue individuelle en
cliquant sur la petite boite à gauche du no de commande. Cette action visualise la fiche des
commandes.

4.3.3 Tabelle des clients

La tabelle des commandes clients affiche en tabelle les commandes du client choisi.

La barre scroll à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier.

Une fois localisé l'entrée souhaitée dans la tabelle, vous pouvez la choisir en vue individuelle en
cliquant sur la petite boite à gauche du no de commande. Cette action visualise la fiche des
commandes.

4.3.4 Impression commandes fournisseur

Lancé dans l'écran des adresses avec affichage d'un fournisseur ou dans la tabelle des
commandes fournisseur, cette action imprime les commandes pour le fournisseur affiché, lancé
dans un autre écran, WINGEST vous demande le no fournisseur auprès de qui faire la
commande. Sont imprimées uniquement les commandes qui n'ont pas encore de date commande
auprès du fournisseur.
Après l'impression de la commande, Wingest demande si on veut actualiser la date de
commande. Cette action rentre la date actuelle comme date de commande auprès du fournisseur
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dans le fichier, donc il ne faut actualiser la date de commande que si la commande est réellement
faite auprès du fournisseur. Si on s'aperçoit qu'il y a des erreurs sur la commande imprimée, il
faut d'abord rectifier les erreurs et relancer l'impression avant d'actualiser cette date.

4.3.5 Commandes automatiques

Crée automatiquement des bons de commande, compte tenu de votre stock minimum, stock
maximum et votre unité d'emballage (à cder par). WINGEST vous demande le fournisseur
auprès de qui lancer les commandes automatiques.

4.4 Bons de réparation

4.4.1 Gestion des réparations

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de rentrer les données des réparations.

Les heures de travail des techniciens ainsi que les pièces utilisées peuvent être rentrées, ces
données sont reprises automatiquement à la facturation.

4.4.2 Tabelle des réparations

La tabelle des réparations donne une vue globale des réparations. Elle démarre avec la dernière
réparation choisie et est triée automatiquement suivant la date. Le critère de tri peut être choisi en
changeant l'indexe.

La barre de navigation à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier, soit par
pages, soit par enregistrement.

Une fois localisé l'entrée souhaitée dans la tabelle, vous pouvez la choisir en vue individuelle en
cliquant sur la petite boite à gauche de la date de réparation. Cette action visualise la fiche de
réparation.

4.4.3 Demande RMA

Vous permet d'imprimer une demande RMA auprès du fournisseur choisi

4.4.4 Heures de travail

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de rentrer les heures de travail passées sur une
réparation, ces données sont reprises automatiquement à la facturation.

4.4.5 Pièces utilisées

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de rentrer les pièces utilisées pour une réparation, ces
données sont reprises automatiquement à la facturation.
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4.5 Devises

4.5.1 Gestion des devises

Cet écran vous permet de rentrer et de tenir à jour les devises que vous utilisez. Comme base,
vous devez avoir défini la devise LUF de cours 1 et l'EURO. Ces données sont indispensables
pour le bon-fonctionnement du programme.

4.6 Documents

4.6.1 Gestion des documents

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de rentrer vos documents. Wingest gère quatre types
de documents: Factures, bons de livraison, devis, achats. Les numéros de documents sont
automatiquement attribués par Wingest selon la configuration des paramètres numéros
documents.

CREATIONS
Pour créer un nouveau document, entrez le numéro d'adresse si celui-ci est connu, sinon
appuyez sur Enter pour passer à la ligne suivante et entrez le nom. Il n'est pas nécessaire de
rentrer le nom en entier, il suffit de taper quelques lettres et Wingest vous affiche une liste des
clients dont le nom commence avec vos entrées. Vous pouvez choisir le client soit par la souris
soit appuyer sur la touche TAB pour rentrer dans la liste et vous y déplacer à l'aide des flèches
vers le haut ou vers le bas. Dès confirmation de votre choix par ENTER, Wingest affiche
automatiquement l'adresse. Si vous avez choisi une adresse d'un fournisseur, vous faites
automatiquement un achat, si votre adresse est celle d'un client, vous devez choisir le type de
document à faire, soit une facture, un bon de livraison ou un devis, en ce cas confirmez votre
choix afin de passer à l'entrée suivante, la date. Si vous tapez ENTER sans rentrer de date, la
date actuelle est affichée. Ensuite, vous pouvez optionellement entrer une référence, par
exemple le no du bon de commande si vous faites une vente ou le no du document d'achat de
votre fournisseur si vous faites un achat.

Finalement, vous vous retrouvez dans la rentrée des articles, où vous pouvez vous déplacer avec
la souris ou avec les touches ENTER, TAB ou â pour avancer et SHIFT-TAB ou á pour revenir
en arrière. Après avoir confirmé la quantité, vous pouvez entrer le numéro d'article, si connu. Une
entrée correcte d'un no article (ou lecture par barcode) vous affiche de suite la désignation et le
prix de l'article (vous avez la possibilité de changer le prix préaffiché). Si le numéro d'article est
inconnu ou erroné, vous pouvez sous désignation entrer les premières lettres de l'article. A ce
moment une liste vous montre un choix d'articles commençant avec les lettres entrées. Une
remise en % peut être indiquée par article.

BOUTONS DE L'ECRAN DES DOCUMENTS
Impression vous permet de réimprimer un document. Après création/édition d'un document,
l'impression est lancée automatiquement.
Etiquettes vous permet d'imprimer des étiquettes pour l'achat actuellement affiché.

ELEMENTS SUPPLEMENTAIRES
PC nom du poste de travail sur lequel le document a été créé, rempli par Wingest.
User nom de l'utilisateur qui a créé le document, rempli par Wingest.
Vendeur nom du vendeur, préaffiché nom du vendeur défini dans l'adresse du client choisi, peut
être changé en cliquant sur la case Vendeur, la rentrée des premiers charactères du nom de
vendeur permet de choisir le vendeur parmi une liste des membres du personnel définis dans le
fichier du personnel. Si vous avez acheté le module de caisse, le vendeur est impérativement
demandé à chaque création d'une vente caisse.
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Ticket automatiquement coché en cas d'une vente caisse, peut être coché pour tout document en
cliquant dessus, permet d'imprimer le document sur une imprimante à tickets de caisse au lieu
d'imprimer sur l'imprimante standard.
Stock 2 à cocher si vous gérer 2 stocks différents et si vous voulez que le document actuel se
réfère au deuxième stock. Des transferts de stock peuvent se faire en faisant un bon de livraison
interne envers le client Transfert de no adresse 11111, à ce moment les stocks sont transférés de
stock 1 vers stock 2.
OK rempli par Wingest, est coché dès que le document est cloturé càd payé intégralement. Ceci
vous permet de voir de suite si un document est payé ou non.
Date création rempli par Wingest.
Réparation no rempli par Wingest si vous avez acheté le module d'atelier.
Sans prix détails à cocher si vous voulez imprimer une facture globale sans imprimer les prix
détails des différentes positions.
Imp.main d'oeuvre si vous avez acheté le module d'atelier, vous avez la possibilité soit de
totaliser les mains d'oeuvre afin de les imprimer globalement soit d'imprimer les mains d'oeuvre
individuellement.
Facturation TTC coché par Wingest si la facture a été établie en mode facturation TTC.
Sans pg coché par Wingest si la facture a été établie en mode sans pages.
Descriptifs à cocher si vous voulez afficher et éventuellement éditer les descriptifs des articles
facturés. Le descriptif est automatiquement affiché en entrant le no article ou la désignation. S'il
n'existe pas de descriptif pour l'article facturé, il est possible d'en rentrer à cet endroit, mais
attention: le descriptif entré ou édité dans la facture n'est pas sauvegardé avec l'article
mais uniquement avec la facture.

REMISES
Vous pouvez accorder une remise individuellement pour chaque ligne de la facture en la rentrant
dans la case intitulée %. Si vous désirez accorder une remise globale, cliquez sur le symbole %
au dessus de la colonne des remises pour y rentrer la remise par défaut qui sera
automatiquement indiquée à l'entrée de chaque position. Attention!, seulement les positions
entrées APRES cette manipulation préaffichent automatiquement la remise indiquée, donc il est
conseillé de le faire en début de facture.

EDITIONS
En édition, vous pouvez rajouter des positions à un document existant ou annuler des positions
en vidant le contenu des lignes. Des lignes vidées ainsi resteront affichées à l'écran mais ne
seront pas imprimées. Les entrées de l'édition se passent de la même façon que pour la création.
Le changement de l'adresse du document n'est pas conseillé car les statistiques ne seront
pas mis à jour!

STRUCTURATION PAR LIGNES VIDES
Vous pouvez mieux structurer vos documents en laissant des espaces, ceci en créant des lignes
vides. Pour obtenir une ligne vide, il suffit de taper un point "." dans la case du no article, cette
ligne sera imprimée comme ligne vide.

REPRISE DE MATERIEL
Vous pouvez reprendre du matériel sur le même document que vous vendez du nouveau
matériel, il suffit simplement de rentrer une quantité négative, p.ex. -1, à ce moment les stocks et
statistiques seront réajustés.

CONFIGURATION DE LA FACTURATION
Selon votre configuration du mode de facturation TTC ou htva, les prix s'entendent TVA incluse
ou hors tva. De même, selon le type de facturation par page ou non, la manipulation des
documents diffère légèrement.

Une fois vos entrées terminées, vous pouvez terminer votre document avec la touche ESC.
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4.6.2 Achats avec auto-création des articles

Si vous avez acheté le module de facturation avec auto-création d'articles, vous avez la
possibilité de créer vos articles au moment de rentrer l'achat. La création se fait de la même
façon que pour les documents standards, mais après entrée de la date, vous tombez sur la case
du groupe articles. Si vous avez défini des groupes, il suffit de rentrer les premiers charactères
afin de pouvoir choisir le groupe dans une tabelle. Les valeurs entrées dans votre groupe sont
préaffichées à l'écran, il suffit de les adapter/compléter, après avoir tapé ENTER dans la case
Vente ttc, Wingest crée automatiquement l'article s'il n'existe pas encore, s'il existe déjà, Wingest
corrige les prix si nécessaire. En même temps, Wingest rajoute la position sur votre document.

En édition et en création, vous avez le choix d'ajouter des articles dans les cases jaunes de
l'auto-création et dans les lignes d'entrée du docuement.

Remarque:
Si vous êtes entré par erreur dans la création d'un achat/auto-création, le document est
automatiquement sauvegardé, même si vous n'avez pas entré d'article. Vous pouvez cependant
éviter cette sauvegarde en rentrant x! sous référence et en quittant ensuite l'écran avec ESC,
ceci à condition que vous n'avez pas encore commencé à entrer des articles.

4.6.3 Tabelle des factures

La tabelle des factures affiche le numéro, la date, l'adresse, le montant et le statut de vos
documents. Comme premier élément en haut de la tabelle se trouve le dernier document utilisé
(par exemple dans l'écran de des documents) au moment où vous avez appelée la tabelle. Cet
écran vous facilite la recherche parmi vos documents.

La barre de navigation à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier, soit par
pages, soit par enregistrement.

Une fois localisé l'entrée souhaitée dans la tabelle, vous pouvez la choisir en vue individuelle en
cliquant sur la petite boite à gauche du no adresse. Cette action visualise le module des
documents.

4.6.4 Cloturations

Les cloturations vous permettent de rentrer les paiements de vos documents. Des acomptes en
nombre illimité sont possibles. Chaque paiement reprend les détails de la manipulation et peut
contenir une remarque.

CREATION
Entrées dans leur ordre respectif:
Date du paiement préaffiche la date actuelle
Montant payé préaffiche montant restant à payer, le changement de ce montant (par exemple si
paiement en acomptes) laisse un Solde à payer sur le document.
Paiement via préaffiche les modes de paiement définis dans vos paramètres Wingest. Si vous
avez des factures payées avec escompte, vous devez faire 2 paiements, un avec le montant
payé en indiquant sous paiement via le mode de paiement et un deuxième avec le montant de
l'escompte en indiquant ESCPTE sous paiement via. Vous devez faire la même chose si vous
payez des factures en devises étrangères lorsque vous rencontrez des différences de change,
indiquez à ce moment ESCPTE sous paiement via pour le deuxième paiement.
Extrait no uniquement affiché si vous avez indiqué une banque ci-dessus sous paiement via.
Remarque vous permet de rentrer une remarque par paiement
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EDITION
Les paiements peuvent être édités en cliquant sur le bouton à gauche devant la date du
paiement.

DATES DES RAPPELS
Les dates des rappels sont automatiquement entrées par Wingest lorsque vous lancez les
rappels. Si par erreur, vous ne vouliez pas imprimer le rappel, vous pouvez effacer les dates de
rappel en cliquant sur le bouton à droite de la date.

DONNEES DE BASE
Les données de base du document comme la valeur d'achat, la date de cloture etc sont remplies
par Wingest.

4.6.5 Tabelle des paiements

Permet de faire des recherches parmi vos paiements.

La barre de navigation à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier, soit par
pages, soit par enregistrement.

4.7 Fiches de travail

4.7.1 Manipulation des fiches de travail

EXEMPLES
Les fiches de travail permettent de prendre des notes pour soi-même ou pour s'autres personnes.
Par exemple
· Marc a M. Didier en ligne qui demande d'être rappelé par Eric, à ce moment Marc fait une fiche

de travail à Eric qu'il doir appeler M. Didier
· Marc doit préparer une offre pour M. Hubert mais n'a pas le temps de le faire de suite, il se fait

une fiche de travail à lui même qu'il doit penser à préparer l'offre pour M. Hubert.

APPLICATIONS
Les fiches de travail permettent d'organiser le travail quotidien. En réseau, ils sont un outil
important et très rapide de communiquer avec les collègues de travail et à déléguer des tâches. Il
ne s'agit en effet pas d'un système e-mail où des messages sont envoyés d'un poste à l'autre
mais d'une base de données centrale qui se trouve sur un server et à laquelle tous les utilisateurs
se connectent afin de voir leurs fiches. Ce système permet une visualisation immédiate des
fiches entrées, il n'y pas de délais d'attente, il suffit d'aller voir la tabelle des fiches de travails et
on y trouvera toutes les fiches de suite même si elles viennent tout juste d'être rentrées.

ENTREE D'UNE FICHE DE TRAVAIL
La création affiche une fiche de travail vierge que vous pouvez compléter avec les informations
nécessaires, càd de qui la fiche est faite, à qui elle est destinée, le contenu de la fiche, le jour
auquel la tache devrait être faite ainsi que son importance. Une fois que le travail est fait, la fiche
peut être terminée avec les touches SHIFT-F1. Les fiches terminées ne sont pas effacées du
fichier, mais disparaissent uniquement dans la tabelle des fiches de travail.

CLOTURATION D'UNE FICHE DE TRAVAIL
Une fois votre fiche de travail terminée, vous pouvez la cloturer soit dans l'écran de la fiche de
travail avec SHIFT-F1 soit en tabelle en cliquant dans le petit carré à droite de la fiche en
question
Dans l'écran de la fiche de travail, vous pouvez décloturer la fiche affichée à l'écran avec SHIFT-
F2 (SHIFT-F1 suivi de SHIFT-F2 déplace la fiche de travail en haut de la tabelle, donc en 1ère
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position)

IMPRESSIONS
Les fiches de travail non terminées peuvent être imprimées en cliquant sur la case Impression en
bas de l'écran.

EXPLICATION DES ENTREES DE L'ECRAN DES ARTICLES

Noté par et Destiné à: vous permet d'indiquer de qui la fiche est faite et à qui elle est destinée
Tache: après avoir indiqué le destinataire de la fiche, vous pouvez indiquer le travail à faire, afin
de mieux structurer votre texte, vous pouvez commencer des nouvelles lignes avec la touche
ENTER, pour vous déplacer à l'entrée suivante (Date agenda), il faut utiliser la touche TAB. Vous
pouvez rentrer jusque 2048 charactères de texte dans cette case, le texte dépassant l'espace
visible à l'écran peut être visualisé avec la barre scroll qui apparaît automatiquement dès qu'on
se trouve dans une tache dépassant la grandeur de la case prévue à l'écran.
Date agenda, Heure agenda: si vous avez opté pour le module agenda, entrez ici la date à partir
de laquelle la fiche doit apparaître dans l'agenda ainsi que l'heure s'il s'agit par exemple d'un
rendez-vous fixe

BOUTONS DE L'ECRAN DES FICHES DE TRAVAIL
Impression fiches de travail: vous permet d'imprimer une liste des fiches de travail. Vous avez
le choix d'imprimer les fiches d'un utilisateur spécifique ou bien de tous les utilisateurs, de même
vous pouvez trier les fiches imprimées soit suivant leur ordre d'entrée (les dernières entrées
figureront imprimées en premier, ce qui vous permet de voir rapidement vos nouvelles fiches)
soit suivant le jour et la priorité (à ce moment les fiches sont triées par jour et pour le même jour
selon leur priorité, ce qui permet d'organiser les travaux selon leur importance)
Tabelle: affiche la tabelle de fiches de travail
Réponse: vous permet de répondre rapidement à une fiche de travail. Suivant la configuration de
vos paramètres, soit une copie de la fiche originale reste chez vous (non cloturée), soit la fiche
originale est réenvoyée à l'expéditeur, ceci avec votre réponse (donc aucune copie reste dans
vos propres fiches). Le message initial reste affiché en cas de réponse, avec la touche ENTER
dans la case Tache, vous pouvez vous libérer de la place en début de fiche afin d'y écrire votre
réponse. Si vous le désirez, vous pouvez effacer le message initial, mais à ce moment le
destinataire aura moins facile à se retrouver comme il ne sait pas voir de suite à quelle message
vous lui avez répondu.
Privé: vous permet de créer des fiches privées, qui sont enrégsitrées sous forme encodée et ne
peuvent être décodées qu'avec le mot de passe du destinataire

ELEMENTS SUPPLEMENTAIRES
Non fixe: si vous avez opté pour le module agenda, vous pouvez déclarer la fiche non fixe, à ce
moment elle est reportée de jour en jour dans l'agenda (à partir de la date agenda), ceci jusqu'à
ce la fiche est cloturée càd le travail est fini
Priorité: vous permet de définir la priorité de la tache, l'impression des fiches de travail donne un
choix de tri suivant le jour et la priorité. Les priorités peuvent être choisies de 1 à 3 ainsi que VIP
(très important)
Jour de la semaine: vous permet d'organiser vos travaux en les attribuant à un jour de la
semaine, la tabelle des fiches de travail vous permets de n'afficher que les travaux prévus pour
un jour défini. L'option semaine est à utiliser pour des taches prévues au courant de la semaine
mais pas à une date fixe, l'option LT est  pour de des taches prévues être faites à long terme, càd
des projets ou idées à réaliser dans le futur. Attention: les taches non cloturées ne sont pas
automatiquement reportées sans la présence du module agenda, càd à ce moment, vous devez
manuellement reporter les travaux non faits de jour en jour. Si vous avez opté pour le module
agenda, Wingest choisit automatiquement la prochaine date agenda possible pour le jour choisi.
Inversément si la fiche est entrée à partir de l'agenda, le jour de la semaine est choisi
automatiquement
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4.7.2 Tabelles des fiches de travail

Les tabelles des fiches donnent un aperçu rapide de toutes les fiches non terminées pour
l'utilisateur actuel. Les fiches d'un autre utilisateur peuvent également être affichées.

La barre de défilement à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier.

Une fois localisé l'entrée souhaitée dans la tabelle, vous pouvez la choisir en vue individuelle en
cliquant sur la petite boite devant la fiche. Cette action visualise la fiche de travail en entier.

En tabelle, une fiche de travail peut être terminée en cliquant sur la petite boite à droite de la
fiche (OK). A ce moment, elle va être enlevée de la tabelle.

En tabelle peuvent être visualisées toutes les fiches ainsi que uniquement les fiches du jour
choisi.

4.7.3 Répondre à une fiche de travail

Cette option vous permet de répondre rapidement à une fiche de travail. Suivant la configuration
de vos paramètres, soit une copie de la fiche originale reste chez vous (non cloturée), soit la
fiche originale est réenvoyée à l'expéditeur, ceci avec votre réponse (donc aucune copie reste
dans vos propres fiches). Le message initial reste affiché en cas de réponse, avec la touche
ENTER dans la case Tache, vous pouvez vous libérer de la place en début de fiche afin d'y
écrire votre réponse. Si vous le désirez, vous pouvez effacer le message initial, mais à ce
moment le destinataire aura moins facile à se retrouver comme il ne sait pas voir de suite à
quelle message vous lui avez répondu.

4.8 Agenda

4.8.1 Gestion de l'agenda

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de faire des entrées dans votre agenda.

L'agenda nécessite au minimum le module des fiches de travail, si vous avez opté pour le
module des réparations ainsi que des présences, l'agenda vous donne un outil très puissant pour
gérer en un seul écran vos rendez-vous, vos taches journalières à accomplir et l'organisation de
votre atelier, ceci en tenant compte des présences, congés et maladies de votre personnel.

Il suffit de choisir la date (par la touche ? ou par le menu Maintenance Fichiers - Recherche) et
l'agenda vous affiche votre planing au jour indiqué. l'abréviation CTRL-T vous permet rapidement
d'afficher le jour actuel, donc votre planing d'aujourd'hui.

EXPLICATION DE L'ECRAN DE L'AGENDA

Date / jour: préaffichés en haut d'écran à gauche
Rubrique fiches de travail: cette rubrique affiche toutes les fiches prévues pour la date choisie,
ceci pour tout le personnel, en indiquant: la personne responsable pour la fiche et l'heure prévue,
si la fiche a déjà été cloturée et s'il s'agit d'un rendez-vous fixe ou d'une tache non-fixe.
Attention: Les fiches cloturées ne disparaissent pas dans l'agenda mais sont uniquement marqué
être cloturées, ce qui permet de voir plus tard à quel jour un travail a été fait. En cliquant sur la
case à gauche de la fiche, vous pouvez visualiser la fiche de travail choisie. La rubrique à droite
des fiches indiquant la cloturation permet de voir rapidement quelles fiches restent à faire. Le
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bouton Création au dessus des fiches permet de rentrer de suite une fiche de travail pour le jour
choisi. N'oubliez pas de compléter l'heure s'il s'agit d'un rendez-vouis fixe.
Rubrique Présences du personnel (nécessite le module des présences): cette rubrique affiche
toutes les présences, congés et maladies de votre personnel, ce qui peut être utile pour
l'organisation de votre travail
Rubrique Réparations en cours (nécessite le module atelier): cette rubrique affiche toutes les
réparations prévues pour la date choisie tout en indiquant s'il s'agit d'un rendez-vous fixe ou d'un
travail non-fixe. En cliquant sur la case à gauche de la réparation, vous pouvez visualiser la fiche
choisie. La rubrique Terminé vous indique si la réparation est déjà finie, la case à droite des
réparations est cochée si la réparation est déjà facturée. Le bouton Création au dessus des
réparations permet de rentrer de suite une fiche de réparation pour le jour choisi.

4.8.2 Tabelle 4 jours

Cet écran vous permet de visualiser et/ou de faire des entrées dans votre agenda dans une vue
globale de 4 jours en un seul écran. La date choisie (par la touche ? ou par le menu Maintenance
Fichiers - Recherche) indique le premier jour affiché en haut à gauche.

Les boutons Création permettent de rentrer de suite une fiche pour le jour choisi.

Dans cet écran, il n'est pas possible de visualiser de suite une fiche, pour ce faire, il faut d'abord
cliquer sur le bouton Choix date, et après dans la case d'une des 4 dates affichées (pas dans la
case du jour!), ce qui visualise la vue de l'agenda en un seul jour.

4.8.3 Calendrier de l'agenda

Cet écran vous permet de visualiser un calendrier mensuel. La date choisie (par la touche ? ou
par le menu Maintenance Fichiers - Recherche) indique le premier jour affiché en haut à gauche.

Pour visualer l'agenda du jour désiré, cliquez sur le bouton Choix date, et après dans la case
d'une des dates affichées (pas dans la case du jour!), ce qui visualise la vue de l'agenda pour ce
jour.

4.8.4 Reprise entrées non fixes

Dans vos paramètres Wingest, vous pouvez définir que les entrées non fixes et non clotuées
(fiches de travail, réparations) sont reportées automatiquement chaque jour à une heure précise.
Si vous ne désirez pas utiliser cet automatisme, vous devez reporter ces entrées manuellement
dans le menu Administratif - Agenda - Reprise non fixes sur date actuelle.

4.8.5 Préparation dates agenda

Vous devez préparer les dates agenda pour chaque année, ceci dans le menu Administratif -
Agenda - Préparation dates agenda en y indiquant l'année à préparer. Ceci peut être fait à tout
moment, une fois la préparation terminée, on peut utiliser l'agenda pour cette année. Des années
une fois préparées ne doivent plus être repréparées.

Nous vous conseillons de préparer la nouvelle année un peu en avance du 31.12., sinon vos
employés ne pourront pas planifier des travaux pour l'année prochaine.

Comment voir si une année est déjà préparée?
Il suffit de rentrer dans un des écrans de l'agenda une date quelconque de l'année choisie, si la
date n'est pas trouvée, ceci veut dire que l'année n'est pas encore préparée.
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4.9 Infos

4.9.1 Infos

Cet écran vous permet de rentrer des informations quelconques au lieu de les noter sur un bout
de papier.

4.10 Numéros de série

4.10.1 Numéros de série

Uniquement accessible si vous avez acheté le module atelier.

Vous permet de gérer les numéros de série de vos appareils.

4.11 Presences

4.11.1 Gestion des présences

Uniquement accessible si vous avez acheté le module des présences.

Cet écran permet à votre personnel de se pointer à leur arrivée et de se dépointer à leur départ.
Les heures de pointage peuvent être éditées/effacées par du personnel autorisé afin de permettre
des ajustement si par exemple la personne a terminé sa journée de travail chez un client et ainsi
n'a pas eu l'occasion de se dépointer.

De même peuvent être rentré les congés régulaires ainsi que les congés de maladie.

EDITION
Afin d'éditer une présence, il faut cliquer avec la souris devant la ligne dans laquelle on veut
éditer une présence. Il faut obligatoirement donner une raison de la rectification (par exemple:
terminé chez un client ou oublié)

EFFACEMENT
Afin d'effacer une présence, il faut éditer la présence choisie et entrer comme heure d'arrivée et
heure de départ le chiffre 0.

4.12 Prix de vente

4.12.1 Prix de Vente

Cet écran vous affiche le numéro, la désignation, le stock et le prix de vente de vos articles.
Comme premier élément en haut de la tabelle se trouve le dernier article utilisé (par exemple
dans l'écran de la fiche article) au moment où vous avez appelée la tabelle. Cet écran vous
facilite la recherche parmi des articles de désignation similaire.

La barre de navigation à droite de la tabelle vous permet de vous déplacer dans le fichier, soit par
pages, soit par enregistrement.
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4.13 Rappels

4.13.1 Rappels

Uniquement accessible si vous avez acheté le module des rappels.

L'impression des rappels se fait pour le client affiché actuellement dans le module des adresses.
L'impression automatique d'un rappel pour tous les clients nécessite la présence d'un client Vente

au comptoir, le choix de ce client dans le module des adresses permet l'impression globale de tous
les rappels.

Si le module des rappels est activé à partir d'un autre module que celui des adresses, il active
automatiquement le module des adresses se positionnant sur le client Vente au comptoir, et lance
l'impression globale de tous les relevés.

L'impression des rappels peut se faire de suite à l'imprimante ou bien en prévisualisation sur
l'écran, de même deux types d'impression des rappels sont possibles, ceci dépendant des options
de configuration de l'utilisateur.

Un rappel est imprimé uniquement si des factures échues existent pour le client choisi.



Chapitre

V
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5 Listes

5.1 Conception de base

Les listes vous permettent de sortir toutes les informations contenues dans vos fichiers soit sur
imprimante, à l'écran ou dans un fichier (pour reprise dans un programme externe). Les listes les
plus courantes sont prédéfinies et peuvent être adaptées à vos besoins par vous même.

Vous pouvez créer vos propres définitions de listes, les sauvegarder et les réutiliser à tout
moment, tous types de listes (inventaire, stocks, prix, statistiques, etc) sont possibles. Endéans
les listes il est possible de faire de calculs avec sous-totaux, de grouper des éléments, de
changer l'ordre de tri, de filtrer des éléments, etc.

Cette conception entièrement ouverte vous donne un outil très puissant qui vous permets de faire
toutes sortes d'analyses et d'impressions sur vos données.

Une liste peut vous donner des renseignements concrets concernant vos activités, par exemple:
· Combien de ventes par caisse ont été réalisées au courant du mois dernier?
· Combien de bénéfice a été réalisé?
· Quels sont les articles les mieux vendus?
· Quels conséquences aurait une hausse de prix de 5%?

Dans une liste, vous pouvez:
· Afficher des données de vos fichiers.
· Grouper des données (par exemple toutes les ventes par groupe d'articles)
· Trier des informations suivant un critère quelconque.
· Filtrer les informations qui doivent être repris sur la liste (par exemple uniquement les ventes

du mois de mai)

Les listes se manipulent en deux étapes:
1.) Création/conception de la liste, y inclus indiquation des éléments à inclure et des calculs
éventuels à faire.
2.) Exécution de la liste à base des informations rentrées ci-dessus.
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5.2 Création/Edition

   

La création/édition donne d'abord un choix parmi une des listes existantes.

   

Vous pouvez charger une des listes existantes soit pour l'éditer, soit pour vous servir de modèle
pour établir une nouvelle liste, en ce cas, la liste que vous avez choisie comme modèle n'est pas
nécessairement changée puisque vous pouvez changer le nom de la liste après avoir fait les
adaptations. Après avoir choisi une liste, la fenêtre de définition des listes s'ouvre.
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La colone de gauche affiche les entrées du fichier actuel. Le nom du fichier actuel est affiché au
dessus de cette liste. La colonne à droite affiche les entrées choisies pour intégrer dans votre
liste. Vous pouvez définir une liste qui ne base que sur le fichier actuel ou bien qui regroupe les
entrées de différents fichiers.

EXPLICATION DE L'ECRAN DES LISTES

   

Insérer: Choisir parmi les entrées du fichier actuel en cliquant avec la souris dans la colonne de
gauche sur un des éléments affichés et cliquer sur Insérer pour l'ajouter à votre liste (il apparaîtra
dans la rubrique de droite intitulée Colonnes, qui vous montre tous les éléments déjà inclus dans
la liste)
Tout Insérer: insérer toutes les entrées du fichier actuel dans la liste des colonnes
Supprimer: supprimer des entrées du fichier actuel dans la liste des colonnes
Calculer : vous permet de créer dans la liste des colonnes des nouveaux éléments
calculés à base d'éléments existants (par exemple prix total calculé à base du prix unitaire
multiplié par la quantité vendue, la valeur de votre stock en multipliant la valeur achat avec la
quantité stock, ...)
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Modifier: vous permet de modifier un élément calculé
Options: changement du layout de l'élément dans la liste (souligné, italique, entête, largeur de la
colonne, ...)
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Groupes: grouper des éléments, par exemple grouper les factures par client ou les articles par
groupe etc

                 

Filtre: pour filtrer et ainsi limiter les informations reprises dans la liste selon les critères désirés,
par exemple uniquement les adresses à l'Etranger, les factures du mois de mai, uniquement des
factures impayées, etc
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Ordre: Ordre de tri, peut contenir plusieurs éléments, par exemple liste d'adresses triée d'abord
suivant les localités ensuite endéans les localités suivant le nom

                 

En-tête:définition d'une entête imprimée en chaque page de la liste, possibilité d'inclure la date et
le no de page
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Synthèse: sortie de la liste en tableau
Editer: vue d'ensemble de la définition de la liste avec possibilité d'édition directe

   
Eliminer les doublons: élimination de doubles colonnes dans la liste
Utiliser l'Optimiser de Requêtes: optimise au mieux le processus de recherche des listes, à ne pas
utiliser si la liste contient un filtre contenant une des commandes suivantes: FORM, RECCOUNT.
Respecter les Données: en réseau, à cocher si vous voulez éviter d'autres utilisateurs à changer
les données que vous êtes en train de sortir sur une liste, car si par exemple dans une liste
d'adresses triée suivant le nom, si le nom est changé pendant le calcul de la liste par un autre
utilisateur dans le réseau, il ne peut éventuellement plus être mis à l'endroit de tri correct. Le
désavantage si vous cochez cette case est que pendant la durée du calcul de la liste, aucun des
fichiers inclus dans la liste ne peut être modifié par aucun utilisateur (mais peut être visualisé).
Destination: choix d'une destination de la liste, par exemple dans une fenêtre à l'écran, sur
imprimante ou dans un fichier

   
Effacer: efface à l'écran (pas sur le disque dur) la définition de la liste, colonnes, filtres, ordre, etc,
ceci peut être utile pour commencer une toute nouvelle liste, avec le même ou d'autres fichiers,
en ce cas il faut faire attention à la sauvegarde de la liste de changer le nom, sinon la liste
originale est définitivement remplacée par la nouvelle
Annuler: annule la définition de liste et sort de l'écran des listes, sans sauvegarde
Valider: termine la définition et lance la liste et donne la possibilité de sauvegarder la liste
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Vous pouvez maitenant continuer simplement en cliquant sur Valider, à ce moment la définition
de la liste sera sauvegardé sous le nom actuel, si vous avez fait des changements, la nouvelle
liste va automatiquement surécrire l'ancienne. Si vous n'êtes pas sur que les changements
effectués donneront le résultat voulu, il est plus prudent de sauvegarder la liste sous un autre
nom, ainsi vous pourrez toujours revenir à la liste originale. Si vous cliquez sur Annuler, vous
aurez la possibiliter de tester votre liste sans qu'elle sera sauvegardée. Ceci est pratique si vous
n'avez fait que peu de changements et vous voulez uniquement voir l'effet de ces changements
sans sauvegarder la liste.

Veuillez faire attention de ne pas utiliser des espaces dans les noms de listes mais à utiliser le
signe _ si le nom de votre liste contient plusieurs mots séparés! Donc ne pas sauvegarder une
liste avec le nom: Adresses clients importants mais sous Adresses_clients_importants

Après avoir cliqué sur Valider dans la fenêtre de sauvegarde, vous allez avoir un message que la
liste existe déjà si vous n'avez pas changé le nom de la liste (voir ci-dessus). Vous pouvez
valider ce message.

Si vous avez choisi de visualiser votre liste à l'écran, un nouveau message vous demande si
vous voulez exécuter la liste.

   
Confirmez avec OK.

Si vous avez choisi d'imprimer votre liste, le message suivant apparaît:

   
Confirmez avec OK pour imprimer en mode condensé (Arial 8), ce qui est avantageux pour des
listes avec beaucoup de colonnes car on sait imprimer plus d'élements en une seule ligne, cliquez
sur Annuler pour imprimer la liste avec la police et sur l'imprimante choisie avant dans le menu
Administratif sous l'option Choix imprimantes
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5.3 Formatage des colonnes

             
Wingest montre les colonnes dans un format prédéfini. Les options de formatage peuvent être
définies soit dans les Options de l'écran de définition de liste soit en double-cliquant sur l'élément
choisi dans les Colonnes. Vous pouvez modifier le format pour chaque colonne. Par exemple
vous pouvez:
· changer l'entête de la colonne
· adapter la largeur de la colonne
· désactiver des données répétitives, càd empêcher la répétition de cet élément si des lignes se

suivent avec un contenu inchangé pour cette colonne (p.ex. pour empêcher dans une liste de
factures triée par client que le nom du client apparaît dans chaque ligne, l'option Unique assure
que le nom du client n'est imprimé que pour la première ligne avec les factures de ce client et
non pour les lignes suivantes, cette colonne restera blanche pour les lignes suivantes, ceci
jusqu'au prochain client)

   Exemple:
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· commencer une nouvelle page dès que la 1ère ligne des données répétitives susmentionnées
change (p.ex. si le nom du client change càd les factures du prochain client seront imprimées
sur une nouvelle page, ou p.ex. dans une liste d'articles triés par groupe, commencer une
nouvelle page si le groupe article change)

· Utilisez Retour si débordement si vous voulez imprimer le contenu entier d'éléments dont le
nombre de charactères est trop important pour la largeur de colonne choisie, à ce moment des
lignes supplémentaires seront utilisées jusqu'à impression du contenu entier (utile p.ex. pour les
fiches de travail qui peuvent contenir beaucoup de texte). Sans cette option, le texte sera
coupé, compte tenu de la largeur de colonne définie

5.4 Tri des données

Vous pouvez trier les données en ordre ascendant ou descendant. D'abord vous devez définir les
éléments selon lesquels vous voulez trier votre liste. Vous pouvez aussi trier suivant des
éléments groupés ou suivant des éléments calculés de votre liste. Ci-dessus les différentes
manipulations de tri:

· cliquez sur ORDRE dans la fenêtre de définition de listes
· dans la fenêtre suivante choisissez dans la rubrique de gauche (Colonnes de l'état tableau) les

eléments dans leur ordre de tri soit par un double-click sur l'élément de tri désiré soit par un
simple click suivi de l'option Insérer. Les éléments apparaissent à ce moment dans la rubrique
de droite (Liste d'Ordre). Vous pouvez changer l'ordre de tri dans cette rubrique à tout moment
en cliquant sur l'élément choisi et en le déplacant vers le haut ou vers le bas en maintenant le
bouton de la souris enfoncé.
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· si nécessaire, dans la rubrique Liste d'Ordre choisissez un élément à configurer par exemple
pour changer un tri ascendant (A-Z) vers un tri descendant (Z-A) ou pour adapter la longueur du
tri (nombre de charactères), la longueur de tri standard étant de 15 charactères, ce qui peut
être insuffisant si vous avez des noms très longs à trier. Les options de tri peuvent être définies
soit en cliquant dur Options dans l'écran de tri soit en double-cliquant sur l'élément choisi dans
la rubrique Liste d'Ordre. Vous pouvez modifier le format pour chaque élément de tri.

   

· vous pouvez définir un ordre calculé en cliquant sur calculer, ceci vous permet de définir un
élément de tri composé à partir des éléments disponibles (par exemple prix unitaire * quantité).
Pour modifier une telle calculation, cliquez sur Modifier.

5.5 Colonnes calculées

Vous pouvez créer une colonne calculée qui se compose de différents éléments de vos fichiers
comme suit:
· cliquez sur calculer dans la fenêtre de définition de listes
· dans l'espace blanc Formule, entrez la calculation désirée, par exemple prix * quantité ou Titre

+ nom
· validez vos entrées

pour changer la calculation d'une colonne:
· cliquez sur l'entrée calculée à changer
· cliquez sur modifier dans la fenêtre de définition de listes
· faites vos changements
· validez vos entrées
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5.6 Définition d'un titre

Vous pouvez définir un titre apparaissant sur chaque page de votre liste et qui peut inclure une
numérotation de pages ainsi que la date actuelle comme suit:
· cliquez sur En-tête
· entrez le titre désiré
· choisissez d'inclure ou non la date et/ou le numéro de page
· validez vos entrées

   

5.7 Calculations sur groupes

Vous pouvez faire effectuer des calculations avec sous-totaux, moyennes etc sur des éléments
groupés. D'abord vous devez avoir défini un groupe. Un exemple se trouve dans la liste
factures_impayées_par_client, qui regroupe les factures non-payées par client en totalisant les
montants dûs, ceci par client et en total pour tous les clients. Procédez comme suit:
· définir dans Groupes les éléments à grouper comme par exemple le no adresse du client
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· dans la rubrique de droite cliquez sur l'élément pour lequel vous voulez calculer les totaux, Etat
figure toujours pour la liste entière et va calculer le total final en fin de liste, mais pas afficher
de total pour les groupes définies, pour calculer le total dans un groupe, il faut cliquer sur le
groupe voulu. Si on veut le total pour les groupes ainsi que pour la liste entière, il faut définir
les toaux deux fois, une fois pour l'Etat et une fois pour le(s) groupe(s)

· cliquez sur Totaux

   
· choisissez un des calculs possibles de la partie du milieu intitulée Total (voir plus bas liste des

fonctions)
· choisissez dans la rubrique de gauche (Colonnes de l'état tableau) les éléments avec

lesquels vous voulez faire le calcul choisi et insérez-les dans la partie droite (Totaux Définis)
soit en les double-cliquant soit par simple click suivi de Insérer

· cocher l'option Tout si vous voulez aussi inclure des entrées vides dans votre calculation
· si vous voulez compter et afficher le nombre d'entrées par groupe, cliquez sur Compter les

Groupes
· vous pouvez appliquer ces calculs aussi aux colonnes calculées
· confirmez vos entrées avec Valider

Fonctions de calcul disponibles:
SUM total de l'élément choisi
COUNT compte le nombre d'entrées dans la liste de l'élément choisi
AVG valeur moyenne
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MIN valeur minimale
MAX valeur maximale
SD déviation standard
VAR variance

5.8 Filtres

Le filtre
Les filtres sont un élément très puissant des listes, qui vous permet de filtrer vos données selon
des critères librement choisissables. Si votre liste ne doit pas reprendre toutes les entrées d'un
fichier, vous pouvez sélectionner un choix d'éléments à l'aide d'un filtre. Uniquement les éléments
qui répondent aux conditions du filtre sont affichés.

Comprendre la structure d'un filtre
Un filtre simple est créé avec deux éléments qui se composent à l'aide d'un opérateur.
La structure d'un filtre se compose comme suit:
élément-fichier  -  opérateur  -  expression
Explication:
élément-fichier un élément quelconque de votre fichier, par exemple Localite.ADR pour filtrer les
informations sur base de la localité du fichier des adresses
opérateur un opérateur relationnel comme par exemple = ou > (voir plus bas liste des opérateurs)
expression une valeur unique, soit définie (par exemple "Luxembourg" pour l'exemple de la
localité ci-dessus), soit calculée

Pour choisir par exemple tous les clients de la ville de Luxembourg, le filtre est comme suit:
  Localite.ADR = "Luxembourg".
Des filtres plus complexes peuvent être créés en combinant différentes conditions de filtrage
avec des opérateurs logiques, par exemple
  Localite.ADR = "Luxembourg" AND Age.ADR < 20
pour afficher les personnes habitant à Luxembourg et agés de moins de 20 ans.

Fenêtre de composition/définition d'un filtre
La fenêtre de composition d'un filtre vous permet facilement de définir le filte désiré.Vous pouvez
soit entrer vos conditions de filtrage directement dans la case Formule, soit les composer avec la
souris. Pour cela, procédez comme suit:
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· dans la partie de gauche choisissez le fichier ainsi que l'élément que vous voulez filtrer, un
click avec la souris affiche l'élément automatiquement en bas dans la case Formule

· choisissez un opérateur en haut à droite, par exemple +, -, AND etc
· dans la case Valeur indiquez la valeur désirée de votre expression, vous pouvez aussi entrer

des variables système comme TODAY = date actuelle ou NOW = heure actuelle. Des
concrètes dates doivent être entrées entre guillemets, par exemple "1.10.99". Après avoir
entré votre valeur, cliquez sur Valeur tout en bas à gauche de l'écran, la valeur entrée sera
automatiquement repris dans la case Formule. Des textes entrés sous Valeur seront mis
automatiquement entre guillemets. Si vous utilisez cependant des variables système comme
p.ex. TODAY, vous devez enlever les guillemets dans la case Formule.

· l'option Effacer de cet écran vous permet de recommencer votre définition de filtre

Principe de base pour établir un filtre
1. choisir un fichier et un élément à filtrer
2. choisir un opérateur
3. rentrer la valeur désirée de l'élément choisi
4. valider les entrées

Les opérateurs
Des opérateurs relationnels comparent deux expressions. Si ces deux expressions correspondent
à l'opérateur, l'entrée analysée passe le filtre et est affichée, le cas échéant elle est non affichée.
Les expressions à comparer doivent être du même type, vous ne pouvez pas comparer une
valeur numérique à un texte. Ci-dessous une liste des opérateurs disponibles:

Opérateurs relationnels:
= égal
< plus petit que
<= plus petit ou égal à
<> différent de
> plus grand que
>= plus grand ou égal à
LIKE comparatif, uniquement pour textes, par exemple Nom.ADR LIKE "A*" affiche tous les
noms commençant par la lettre A, l'étoile * derrière la lettre A signifie une suite quelconque.
N'oubliez pas les guillemets!
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Opérateurs logiques:
Les opérateurs logiques sont utilisés pour combiner ou pour nier (inverser, demander le contraire)
des expressions dans votre formule.
AND ET logique
OR OU logique
NOT NON logique

Utilisez AND respectivement OR pour combiner 2 conditions, utilisez NOT pour inverser une
seule condition.
Wingest choisit les résultats de votre filtre suivant la formule rentrée.
Par exemple, la formule Localite.ADR = "Luxembourg" AND Age.ADR < 50 AND NOT
(Vendeur.ADR = "Marc") pour afficher les clients de Luxembourg-ville agés de moins de 50 ans
sauf ceux du vendeur Marc.

Opérateurs arithmétiques:
Les opérateurs arithmétiques sont utilisés pour effectuer des opérations arithmétiques avec des
expressions.
+ addition
- soustraction, négation
* multiplication
/ division
^ calcul d'exposants
MOD fournit le reste d'une division x/y
Ces opérateurs ne peuvent être utilisés uniquement pour des expressions numériques.

Utilisation de l'opérateur LIKE:
L'opérateur relationnel LIKE est utilisé pour comparer deux expressions de texte. Avec LIKE,
vous pouvez rechercher après
· des fractions de texte
· une fourchette de valeurs
· des entrées vides
· chaque case contenant des données
L'étoile *
Vous pouvez utiliser l'étoile * comme remplacement d'un texte de longueur quelconque, le filtre
Remarque.ADR LIKE "*visite*" retouve tous les adresses dont la remarque contient le mot
"visite".
Le point d'interrogation ?
Vous pouvez utiliser le point d'interrogation ? comme remplacement pour 1 charactère.
Majuscules/minuscules
Contrairement aux autres opérateurs relationnels, LIKE ne fait pas de différence entre minuscules
et majuscules, p.ex. Localite.ADR LIKE "ettelbruck" touve aussi bien l'entrée ETTELBRUCK que
Ettelbruck ou ettelbruck.
Les brackets [ et ]
Avec les signes [ et ], vous pouvez limiter vos valeurs sur une fourchette de charactères qui sont
entrés entre les brackets, par exemple:
Nom.ADR LIKE "Ma[rls]??" affiche des noms à exactement 5 charactères dont le 3ème est un r, l
ou s et les 2 derniers sont inconnus, donc Marco ou Malou sont affichés, mais pas Manuel
Localite.ADR LIKE "[a-c]*" affiche les localités dont le nom commence avec a, b ou c
Localite.ADR LIKE "[^a-c]*" affiche les localités sauf ceux dont le nom commence avec a, b ou c
Localite.ADR LIKE "[a-c]LT[WL]*" affiche les localités dont le nom commence avec a, b ou c,
suivi des lettres LT et avec comme 4ème lettre un W ou un L et se terminant avec des lettres
quelconques

Relier des fichiers par un filtre
Pour combiner des entrées de deux fichiers, il faut mettre les fichiers en relation. Ceci peut être
fait par un filtre qui contient des éléments qui sont identiques dans les 2 fichiers.
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Par exemple: Pour relier le fichier des factures avec le fichier des adresses, la formule du filtre
est: No adresse.FAC = No adresse.ADR. Cette formule permet par exemple de définir une liste
des factures qui va chercher des données dans le fichier d'adresses du client, ceci par exemple
pour afficher dans la liste des factures impayées le no de téléphone ou de téléfax du client
(eléments qui ne sont pas inclus dans le fichier des factures).
Optimisation de vos filtres
N'oubliez pas que des recherches par filtres peuvent parfois devoir trier/rechercher parmi des
dizaines ou des centaines de milliers d'entrées, ce qui peut nécessiter des temps de recherche
prolongés. Afin de réduire au minimum les temps de recherche, Wingest peut analyser la formule
du filtre afin d'effectuer la recherche avec la plus grande efficacité possible. Cette optimisation du
filtre nécessite cependant que vous cochez Utiliser l'Optimiseur de Requêtes dans la fenêtre de
définition des listes. Vous pouvez contribuer à cette optimisation en respectant quelques règles:
· si votre formule recherche parmi un élément qui est déclaré comme indexe, assurez vous que

cet index est l'actuel, sinon changez d'index
· placez les expressions qui contiennent des parenthèses, OR ou des variables au plus possible

à droite vers la fin de votre formule, ces expressions ralentissent l'optimisation si placés au
début de votre formule

· assurez-vous que des opérateurs relationnels définissent une fourchette de valeurs continues
· le filtre suivant par exemple profite de l'optimisation: No document.FAC > 3010000 AND No

document.FAC < 3010950
· si vous mettez en relation des fichiers par un filtre, placer cette expression au début de la

formule du filtre
· placez les expressions dont vous attendez le moins de résultats au plus possible vers le début

du filtre

5.9 Listes Wingest

5.9.1 Achats

5.9.1.1 Achats htva par trimestre

Liste de vos achats hors tva par trimestre (utile pour vos déclarations de TVA), avec un sous-total
par mois.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3070000 AND No document.FAC <= 3079999 AND Type document.FAC
LIKE  "achat" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "310303" AND
Valeur vente ht.FAC = Valeur vente tt.FAC AND NOT (No adresse.FAC LIKE "1*")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3070000 AND No document.FAC <=
3079999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4070000 AND No
document.FAC <= 4079999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.
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5.9.1.2 Achats ttc par trimestre

Liste de vos achats TVA inclus par trimestre (utile pour vos déclarations de TVA), avec un sous-
total par mois.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3070000 AND No document.FAC <= 3079999 AND Type document.FAC
LIKE  "achat" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "310303" AND
Valeur vente ht.FAC <> Valeur vente tt.FAC AND NOT (No adresse.FAC LIKE "1*")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3070000 AND No document.FAC <=
3079999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4070000 AND No
document.FAC <= 4079999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.1.3 Achats frais par trimestre

Si vous avez créé des adresses frais (numéros 1xxxx), cette liste vous donne un aperçu de vos
frais pour un espace de temps quelconque, avec un sous-total par type de frais (no adresse).

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3070000 AND No document.FAC <= 3079999 AND Type document.FAC
LIKE "achat" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "310303" AND
No adresse.FAC LIKE "1*"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3070000 AND No document.FAC <=
3079999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4070000 AND No
document.FAC <= 4079999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.1.4 Achats impayés

Liste de vos achats impayés par fournisseur.

Important! Ne changez pas le filtre.

5.9.1.5 Achats non cloturés au 31 décembre

Liste de vos achats non cloturés au 31 décembre, avec un sous-total par fournisseur.
Attention! Cette liste ne sait pas vous donner le total à payer en achats au 31.12. mais
uniquement le total des montants des achats non cloturés, càd si vous avez p.ex. payé un
acompte de 50000,- sur un achat de 60000,- et qu'il ne reste plus que 10000,- à payer, le total de
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cette liste va quand même inclure le total de l'achat (60000,-) et non le solde réel à payer. Pour
avoir le solde réel (en cas de paiements par acomptes), il faut utiliser les listes comprises dans le
module des comptabilisations. Si vous ne payez pas par acomptes, la présente liste vous donne
le total correct.

Rentrez dans le filtre pour définir l'année:
Type document.FAC LIKE "achat" AND Date document.FAC <= "31.12.03" AND (OK.FAC = ""
OR Date cloture.FAC > "31.12.03")

Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez d'année.

5.9.2 Adresses

5.9.2.1 Adresses liste

Liste d'adresses par ordre alphabétique.

Adaptez les colonnes ainsi que le tri de votre liste suivant vos besoins.

5.9.2.2 Adresses numéros fax

Liste des numéros de fax par ordre alphabétique.

Adaptez les colonnes ainsi que le tri de votre liste suivant vos besoins.

5.9.2.3 Adresses de prospection

Module de prospection nécessaire!
Liste des adresses de prospection par ordre alphabétique.

Adaptez les colonnes ainsi que le tri de votre liste suivant vos besoins.

5.9.3 Articles

5.9.3.1 Articles prix de vente par groupe

Liste des prix de vente TVA inclus par groupe d'articles, par ordre de désignation.

Adaptez les colonnes ainsi que le tri de votre liste suivant vos besoins.

Si vous voulez uniquement sortir les prix de vente pour un groupe d'articles spécifique, indiquez
ce groupe dans le Filtre, p.ex. Groupe.ART LIKE "DIVERS".

5.9.3.2 Historique Articles par no article

Liste des historiques de vos articles, par ordre de no article.
Cette liste reprend tous les mouvements (achats et ventes) des articles choisis dans le filtre.

Adaptez les colonnes de votre liste suivant vos besoins.
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Si vous voulez uniquement sortir les prix de vente pour un article spécifique, indiquez cet article
dans le Filtre, p.ex. No article.FACPOS LIKE "DIVERS".

5.9.3.3 Inventaire

Liste d'inventaire de vos articles, par ordre de no article.
Cette liste reprend tous les mouvements (achats et ventes) des articles choisis dans le filtre.

Adaptez les colonnes ainsi que le tri de votre liste suivant vos besoins.

Si vous voulez uniquement sortir les prix de vente pour un groupe d'articles spécifique, indiquez
ce groupe dans le Filtre, p.ex. Groupe.ART LIKE "DIVERS".

Si vous voulez avoir une liste d'inventaire de tous vos articles par groupe, insérez Groupe.ART
dans Groupe, pensez à ce moment aussi à ajouter Groupe.ART comme premier critère de tri.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez d'année.

5.9.4 Factures

5.9.4.1 Bons de livraison no encore facturés

Liste des bons de livraison non encore facturés.

Ne changez pas les paramètres du filtre.

5.9.4.2 Factures impayées par client

Liste des factures impayés par fournisseur.

Important! Ne changez pas les paramètres du filtre.

5.9.4.3 Factures liste des totaux par mois

Liste des totaux de vos ventes hors TVA et TVA inclus (chiffre d'affaires) par espace de temps
défini, avec un sous-total par mois. Cette liste ne sort que les valeurs totales réalisées et non les
détails des différentes factures.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <= 3019999 AND Type document.FAC
LIKE  "facture" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "310303"
AND NOT (No adresse.FAC LIKE "1*")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <=
3019999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4010000 AND No
document.FAC <= 4019999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
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année ou en mois.

5.9.4.4 Factures liste détails par mois

Liste de vos ventes hors TVA et TVA inclus (chiffre d'affaires) par espace de temps défini, avec
un sous-total par mois. Cette liste sort les valeurs totales réalisées ainsi que les détails des
différentes factures.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <= 3019999 AND Type document.FAC
LIKE  "facture" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "310303"
AND NOT (No adresse.FAC LIKE "1*")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <=
3019999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4010000 AND No
document.FAC <= 4019999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.4.5 Factures liste par mois des détails par client

Liste de vos ventes hors TVA et TVA inclus (chiffre d'affaires) par espace de temps défini, avec
un sous-total par mois et par client. Cette liste sort les valeurs totales réalisées ainsi que les
détails des différentes factures.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <= 3019999 AND Type document.FAC
LIKE  "facture" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "310303"
AND NOT (No adresse.FAC LIKE "1*")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <=
3019999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4010000 AND No
document.FAC <= 4019999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.4.6 Ventes comptoir 00000 par trimestre

Liste de vos ventes au comptoir (caisse, client 00000) par trimestre, avec un sous-total par mois
(utile pour vos déclarations de TVA). Cette liste sort les valeurs totales réalisées ainsi que les
détails des différentes factures.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:



74Listes

© 2003 TCS sarl

No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <= 3019999 AND Type document.FAC
LIKE  "facture" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "310303"
AND No adresse.FAC LIKE "00000"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <=
3019999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4010000 AND No
document.FAC <= 4019999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.4.7 Ventes hors tva par trimestre

Liste de vos ventes hors TVA par trimestre (utile pour vos déclarations de TVA), avec un sous-
total par mois.

Attention! Cette liste reprend uniquement vos ventes sur adresses clients et non les
ventes au comptoir.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <= 3019999 AND Type document.FAC
LIKE  "facture" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "311203"
AND Valeur vente ht.FAC = Valeur vente tt.FAC AND Valeur vente tt.FAC <> 0 AND NOT (No
adresse.FAC LIKE "00000")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <=
3019999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4010000 AND No
document.FAC <= 4019999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.4.8 Ventes TTC par trimestre

Liste de vos ventes TVA inclus par trimestre (utile pour vos déclarations de TVA), avec un sous-
total par mois.

Attention! Cette liste reprend uniquement vos ventes sur adresses clients et non les
ventes au comptoir.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <= 3019999 AND Type document.FAC
LIKE  "facture" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "311203"
AND Valeur vente ht.FAC <> Valeur vente tt.FAC AND Valeur vente tt.FAC <> 0 AND NOT (No
adresse.FAC LIKE "00000")
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En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <=
3019999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4010000 AND No
document.FAC <= 4019999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.4.9 Ventes sur adresse 1xxxx

Liste de vos ventes sur une adresse frais 1xxxx. Comme les frais sont représentés par des
achats, il ne doit pas exister des ventes sur une adresse de frais. Cette liste sert donc uniquement
de contrôle et devrait être vide.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <= 3019999 AND Type document.FAC
LIKE "facture" AND Date document.FAC >= "010103" AND Date document.FAC <= "311203"
AND Valeur vente ht.FAC <> Valeur vente tt.FAC AND No adresse.FAC LIKE "1*"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Important! Pensez à adapter No document.FAC >= 3010000 AND No document.FAC <=
3019999 à l'année en cours, ceci suivant les Numéros documents définis dans les paramètrages,
par exemple en 2004 cette adaptation pourrait être No document.FAC >= 4010000 AND No
document.FAC <= 4019999. Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.5 Paiements

5.9.5.1 Paiements achats par caisse

Liste des paiements par caisse de vos achats pour un espace de temps défini, avec un sous-total
par fournisseur sauf pour les adresses de frais (type 1xxxx).

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203" AND Paye via.PTS LIKE "caisse" AND Type document.FAC LIKE
"ACHAT" AND NOT (No adresse.FAC LIKE "1*")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.
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5.9.5.2 Paiements frais par caisse

Liste des paiements par caisse de vos achats en adresses de frais (type 1xxxx) pour un espace
de temps défini, avec un sous-total par type de frais.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203" AND Paye via.PTS LIKE "caisse" AND Type document.FAC LIKE
"ACHAT" AND No adresse.FAC LIKE "1*"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.5.3 Paiements achats non standard

Liste des paiements de vos achats avec un mode de paiement non prévu dans vos paramètres
Wingest. Cette liste sert de contrôle uniquement afin d'assurer que vous n'avez pas cloturé des
factures avec un mode de paiement incorrect.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré et adapter vos modes de paiement:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203" AND Type document.FAC LIKE "ACHAT" AND NOT (Paye via.PTS
LIKE "caisse" OR Paye via.PTS LIKE "bce" OR Paye via.PTS LIKE "bgl" OR Paye via.PTS LIKE
"ucl" OR Paye via.PTS LIKE "ubp" OR Paye via.PTS LIKE "bancom" OR Paye via.PTS LIKE
"visa" OR Paye via.PTS LIKE "ec" OR Paye via.PTS LIKE "cheque" OR Paye via.PTS LIKE
"escpte")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Pensez à compléter avec vos modes de paiement standard, si pas déjà repris dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.5.4 Paiements liste par date et par type

Liste global de tous les paiements (achats et ventes) pour un espace de temps défini, avec un
sous-total par jour ainsi que par type de paiement.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par jour, semaine, mois, trimestre, année ...).

Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.
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5.9.5.5 Paiements ventes clients par caisse

Liste des paiements par caisse de vos ventes client (sauf ventes au comptoir) pour un espace de
temps défini.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203" AND Type document.FAC LIKE "FACTURE" AND (Paye via.PTS
LIKE "caisse" OR Paye via.PTS LIKE "cheque") AND NOT (No adresse.FAC LIKE "00000")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.5.6 Paiements ventes comptoir par caisse

Liste des paiements par caisse de vos ventes au comptoir pour un espace de temps défini.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203" AND Type document.FAC LIKE "FACTURE" AND (Paye via.PTS
LIKE "caisse" OR Paye via.PTS LIKE "cheque") AND No adresse.FAC LIKE "00000"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.5.7 Paiements ventes par bancomat

Liste de tous les paiements par BANCOMAT de vos clients + ventes au comptoir pour un espace
de temps défini.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203" AND Type document.FAC LIKE "FACTURE" AND Paye via.PTS
LIKE "BANCOM"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.
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5.9.5.8 Paiements ventes par visa et eurocard

Liste de tous les paiements par VISA + EUROCARD de vos clients + ventes au comptoir pour un
espace de temps défini.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203" AND Type document.FAC LIKE "FACTURE" AND (Paye via.PTS
LIKE "VISA" OR Paye via.PTS LIKE "EC")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Ne changez pas d'autres paramètres dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.5.9 Paiements ventes non standard

Liste des paiements de vos ventes avec un mode de paiement non prévu dans vos paramètres
Wingest. Cette liste sert de contrôle uniquement afin d'assurer que vous n'avez pas cloturé des
factures avec un mode de paiement incorrect.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré et adapter vos modes de paiement:
No document.PTS = No document.FAC AND Montant.PTS <> 0 AND Date.PTS >= "010103"
AND Date.PTS <= "311203" AND Type document.FAC LIKE "ACHAT" AND NOT (Paye via.PTS
LIKE "caisse" OR Paye via.PTS LIKE "bce" OR Paye via.PTS LIKE "bgl" OR Paye via.PTS LIKE
"ucl" OR Paye via.PTS LIKE "ubp" OR Paye via.PTS LIKE "bancom" OR Paye via.PTS LIKE
"visa" OR Paye via.PTS LIKE "ec" OR Paye via.PTS LIKE "cheque" OR Paye via.PTS LIKE
"escpte")

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Pensez à compléter avec vos modes de paiement standard, si pas déjà repris dans le filtre.

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.6 Présences

5.9.6.1 Présences liste individuelle

Liste des présences pour un membre défini de votre personnel.

Rentrez dans le filtre pour définir la personne pour laquelle vous voulez sortir les heures de
travail:
Date.PRESENCE >= "1.01.03" AND Date.PRESENCE <= "31.01.03" AND
Shortcode.PRESENCE LIKE "Nom"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.
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5.9.6.2 Présences liste totale

Liste des présences de tous les membres de votre personnel pour un espace de temps défini
avec un sous-total par mois et par personne.

Rentrez dans le filtre pour définir l'espace de temps désiré:
Date.PRESENCE >= "1.01.03" AND Date.PRESENCE <= "31.01.03"

En changeant les dates, vous pouvez demander cette liste pour un espace de temps quelconque
(par semaine, mois, trimestre, année ...).

Pensez d'adapter le Titre de votre liste si vous changez l'espace de temps p.ex. de trimestre en
année ou en mois.

5.9.7 Réparations

5.9.7.1 Réparations non terminées par date

Liste des réparations non terminées par odre de date de création de la fiche de réparation.

5.9.7.2 Réparations non terminées par délai

Liste des réparations non terminées par odre de date de délai prévu.

5.9.7.3 Réparations non terminées par fournisseur

Liste des réparations non terminées par odre de fournisseur.

5.9.8 Divers

5.9.8.1 Infos

Liste des infos.

5.9.8.2 Recontacts

Liste des recontacts à faire (module de prospection indispensable)

5.9.9 Déclaration de TVA

5.9.9.1 Listes à utiliser

Listes à utiliser pour remplir votre déclaration de TVA: (si vous n'avez pas le module des
comptabilisations)
· Achats htva par trimestre
· Achats ttc par trimestre
· Achats frais par trimestre (si vous travaillez avec des adresses frais)
· Ventes comptoir 00000 par trimestre
· Ventes hors TVA par trimestre
· Ventes TTC par trimestre
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6 Modules Wingest disponibles

6.1 Module de base

Eléments inclus:
· la gestion des adresses

- numérotation automatique ou manuelle
- encodage des données principales des clients et des fournisseurs
- facturation hors tva pour adresses à l'étranger
- possibilité d'attribuer des groupes de prix ainsi que des remises à chaque client
- possibilité de prendre des notes par client
- possibilité de saisir adresse de livraison et adresse de facturation
- recherches multiples (suivant le nom, le numéro client ou d'autres critères)
- gestion de groupes d'adresses (par exemple: sociétés, particuliers, administrations, ...)
- interface vers un traitement de texte (par exemple Winword, Works ou autre), par exemple

pour faire des mailings ou pour insérer une adresse dans une lettre
- impression d'une adresse sur enveloppe

· la gestion des articles
- numérotation automatique ou manuelle
- encodage possible d'articles ou de libellés
- gestion de descriptifs d'articles (max 1200 charactères), peuvent être imprimés sur factures
- gestion de groupes d'articles
- prix d'achat en LUF, en EURO ou en devises
- calcul automatique soit des prix de vente à partir de la marge soit de la marge à partir du
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prix de vente
- recherches multiples (suivant la désignation, le numéro article ou d'autres critères)

· les listes
- vous permettent de sortir toutes les informations contenues dans vos fichiers sur imprimante,

à l'écran ou dans un fichier (pour reprise dans un programme externe)
- une liste peut vous donner des renseignements concrets concernant vos activités, par

exemple:
· combien de ventes par caisse ont été réalisées au courant du mois dernier?
· combien de bénéfice a été réalisé?
· quels sont les articles les mieux vendus?
· quels conséquences aurait une hausse de prix de 5%?
- dans une liste, vous pouvez:
· afficher des données de vos fichiers.
· grouper des données (par exemple toutes les ventes par groupe d'articles)
· trier des informations suivant un critère quelconque.
· filtrer les informations qui doivent être repris sur la liste (par exemple uniquement les ventes

du mois de mai)
- libre création de définitions de listes, du choix des éléments à inclure ainsi que des critères

de sélection (par exemple liste des factures du mois de septembre pour les clients du Grand-
Duché, etc), ces définitions peuvent être sauvegardées et réutilisées à tout moment, cette
conception entièrement ouverte fait des listes un outil très puissant qui permet de faire toutes
sortes d'analyses et d'impressions sur les données.

- libre choix des critères de tri (par exemple liste d'adresses triées par localité et endéans la
localité par ordre alphabétique)

- possibilité de groupages (par exemple grouper les ventes à 15% de TVA et ceux à 3% de
TVA ou grouper les factures selon le client, etc)

- possibilité de calcul sur la liste entière ainsi que sur les groupages, avec ou sans sous-totaux
(par exemple total des factures non payées, total des ventes pour une période définie, total
de la valeur du stock, etc)

- possibilité de sauvegarder et de réutiliser ces définitions de listes
- possibilité de définir un titre figurant sur chaque page de la liste
- libre choix de l'imprimante et de la police d'impression
- impression en mode portrait ou en mode paysage (landscape)
- une cinquantaine de listes courantes (adresses, stocks, factures, tva etc) sont prédéfinies et

peuvent être adaptées suivant les besoins
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· la gestion des documents
- gestion de factures, bons de livraison, devis et achats
- numérotation automatique ou manuelle, numérotation séparée par type de document

(facture, achat, ...)
- facturation d'articles ou de libellés définis ou non dans le fichier des articles
- gestion de descriptifs (maximum 1200 charactères) par article/libellé facturé
- choix facile de l'adresse dans une liste
- choix de l'article par le numéro d'article ou par la désignation (possibilité de choix facile dans

une liste)
- encodage possible des frais
- possibilité de donner une remise par article/libellé
- jusque quatre taux de TVA différentes sont possibles sur une facture
- calcul des totaux ainsi que de la tva
- possibilité de définir un vendeur pour chaque facture, afin de calculer la commissions des

vendeurs sur les ventes
- possibilité d'encoder la référence de votre client, par exemple le numéro d'un bon de

commande
- possibilité d'impression avec ou sans prix détails
- possibilité de prévisualisation avant impression
- affichage du bénéfice réalisé par facture
- recherches multiples (suivant le no de facture, le nom du client ou d'autres critères)
- encodage des paiements des factures et des achats (banque, caisse, etc)
- gestion d'acomptes en nombre illimité par document
- possibilité de calcul du total des achats à payer auprès des fournisseurs, afin de préparer les

virements
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· les relevés de compte
- impression d'un relevé de compte par client ou pour tous les clients
- possibilité de prévisualisation avant impression

· le manuel
- Wingest est accompagné d'un manuel détaillé, ce manuel est entièrement intégré comme

aide dans le programme
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6.2 Module stocks et historiques

Eléments inclus:
· stocks automatiquement ajoutés lors des achats et déduits lors des ventes
· possibilité de gérer stocks à deux endroits différents, transferts de stock possibles

    

· l'historique articles affiche tous les mouvements d'un certain article
· l'historique adresses affiche tous les achats/ventes d'un certain article pour un client/fournisseur

déterminé

6.3 Module de caisse

Eléments inclus:
· vente au comptoir

  
· impression de tickets de caisse
· statistiques possibles par vendeuse/vendeur
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· possibilité d'encodage par barcode
· paiements en € ou en devises
· impression des transactions journalières de caisse, sous-total pour chèques, cartes et argent

liquide

6.4 Module des statistiques

Eléments inclus:
· statistiques de vente par article: tabelle de supervision des 12 mois de l'année courante avec

détails des quantités vendues, du chiffre d'affaires ainsi que du bénéfice réalisé, ceci pour
chaque mois ainsi que pour l'année
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· statistiques de vente/achat par adresse (client/fournisseur): tabelle de supervision des 12 mois
de l'année courante avec détails du chiffre d'affaires ainsi que du bénéfice réalisé, ceci pour
chaque mois ainsi que pour l'année

   

· possibilité de consulter les statistiques des années précédentes
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6.5 Module des rappels

Eléments inclus:
· impression des rappels pour un client déterminé ou pour tous les clients

· trois niveaux de rappels avec des textes différents (du premier au dernier rappel)

  

· possibilité d'imprimer tous les rappels pour un client (1er, 2ème, 3ème) soit sur une feuille
avec total des montants échus et non-échus soit sur 3 feuilles séparées avec total non-échu
uniquement

6.6 Module des commandes

Eléments inclus:
· gestion des commandes, possibilité d'entrer la quantité à commander pour le client et la

quantité à commander pour le stock
· tabelle des commandes par fournisseur et par client
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· libre choix du fournisseur
· possibilité d'encodage du délai prévu
· possibilité d'imprimer des bons de confirmation à la commande du client
· possibilité d'imprimer des bons de réservation à la rentrée des marchandises
  

· possibilité de faire des commandes automatiques par groupe d'articles, à base d'un stock
minimum et maximum définis dans le fichier des articles
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6.7 Module d'assemblage des bons de livraison

Eléments inclus:
· regroupe sur une facture tous les bons de livraison non facturés
· peut être lancé pour un client déterminé ou pour tous les clients

6.8 Module des achats avec autocréation des articles

Eléments inclus:
· auto-création de nouveaux articles au moment de la rentrée du document d'achat
· pour des articles existants adaptation du prix d'achat ainsi que possibilité de recalcul du prix de

vente au moment de la rentrée du document d'achat

  

6.9 Module Prix individuels par client et par article

Eléments inclus:
· prix individuels par client et par article, càd chaque client peut avoir un prix individuel par

article
· ce prix individuel peut être exprimé sous 3 formes:
1.) sous forme de prix net
2.) sous forme de remise en %
3.) sous forme de remise fixe (en valeur au lieu d'en %)
· possibilité d'application des prix de 2 façons:
1.) application directe des prix à la facture
2.) remise appliquée séparément sous forme de remise-escompte si paiement endéans les xx
jours



91 WINGEST 2000

© 2003 TCS sarl

6.10 Module Groupes de prix par article

Eléments inclus:
· 6 groupes de prix par article
· possibilité de définir pour chaque client son groupe de prix

6.11 Module Groupes de prix par groupe article

Eléments inclus:
· posibilité de définir pour chaque client un groupe de prix par groupe article
· ce groupe de prix est prioritaire au groupe de prix standard défini auprès du client
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6.12 Module Atelier - réparations

Eléments inclus:
· gestion des réparations dans l'atelier

   

· gestion des pièces utilisées par fiche de réparation
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· gestion des main d'oeuvres par fiche de réparation et par ouvrier/technicien

   

· calcul du total de la main d'oeuvre pointée par jour ou par période sur des fiches de réparation
· gestion des pièces/main d'oeuvre prévues
· liste des réparations en cours

   

· gestion des garanties

   

· gestion des retours auprès de votre fournisseur, gestion des demandes RMA

   

· gestion des numéros de série

   

· facturation automatique à partir de la fiche d'atelier
· calcul de rentabilité des ouvriers, comparaison des heures pointées sur fiches de réparation

avec les heures de présence
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6.13 Module des horaires

Eléments inclus:
· pointage des arrivées et des départs de votre personnel

   

· calcul des heures de travail



96Modules Wingest disponibles

© 2003 TCS sarl

6.14 Module Intrastat

Eléments inclus:
· gestion des codes Intrastat par achat/facture à base de groupes d'articles

  OU à base d'articles individuels

· listing pour déclaration Intrastat
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6.15 Module de prospection

Eléments inclus:
· gestion d'adresses de prospection
· gestion d'un nombre illimité de projets pour chaque adresse, choix facile avec la souris à partir

d'une tabelle
· gestion d'un nombre illimité d'actions pour chaque projet, actions reprenant tous les détails de

la démarche ainsi que la conclusion, choix facile avec la souris à partir d'une tabelle
· chaque action peut avoir le statut de non-terminée et est à ce moment automatiquement

reprise dans une liste des recontacts à faire, suivant les dates indiquées, différents types de
recontact sont prévues (courrier, téléphone, visite)

· si le module des fiches de travail est installé, il est possible de créer automatiquement une
fiche de travail à la personne qui doit faire le recontact

6.16 Module des fiches de travail

Eléments inclus:
· organisation du travail quotidien
· possibilité de faire des fiches de travail à d'autres personnes
· tabelle des fiches de travail non terminées en vue globale ou par jour
· impression des fiches de travail par jour et suivant leur priorité
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6.17 Module agenda

Nécessite au moins le module des fiches de travail.

Eléments inclus:
· gestion des travaux à faire à partir d'une date choisie
· gestion des rendez-vous
· agenda multi-utilisateur, gestion des travaux/rendez-vous possible par utilisateur
· reprise automatique des entrées non-fixes (càd des travaux non finis) sur le lendemain
· vue individuelle par jour, vue globale par 4 jours, vue calendrier
· intégration possible des fiches de réparation (nécessite le module atelier)
· intégration possible des présences du personnel (nécessite le module des horaires)
· création/édition de fiches de travail et de fiches de réparation à partir de l'agenda

6.18 Module backup

Eléments inclus:
· sauvegarde journalière automatique, à l'heure choisie
· les fichiers ne doivent pas être fermés, càd le backup se fera avec le programme démarré sur

un ou même plusieurs postes en cas d'installation en réseau
· routine de restauration sélective, permettant de restaurer uniquement le(s) fichier(s) choisi(s)

6.19 Module Comptabilisation

Eléments inclus:
· reprise automatique des factures et achats dans la comptabilité
· possibilité d'organisation des ventes/achats d'articles par groupes (différents comptes

vente/achat) lors de la reprise des documents
· possibilité d'organisation des créances/redevances sur différents comptes lors de la reprise des

documents
· comptabilisation des extraits
· comptabilisation des frais avec séparation automatique de la TVA
· listing TVA
· listing pertes et profits
· analyse situation comptable
· organisation et analyse des comptes selon types de comptes prédéfinis
· jusque 40 comptabilisations courantes peuvent être effectuées automatiquement par touches

de fonction
· livre de caisse
· impression historiques des comptes
· impression listing des factures et achats impayés au 31.12. (ou autre date)

6.20 Module transfert vers comptabilité externe

Eléments inclus:
· routines de transfert (exportation) vers différents logiciels de comptabilité utilisés par des

fiduciaires
· sur besoin, ces routines peuvent être adaptés selon devis à établir
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6.21 Module Garage

Eléments inclus:
· gestion des voitures d'occasion
· gestion des voitures nouvelles
· gestion d'atelier, pointages, rendez-vous etc adaptée aux garages (en combination avec le

module atelier)

6.22 Module Voitures par client

Eléments inclus:
· gestion d'un parc de véhicules par client
· choix de la voiture lors de la facturation
· choix de la voiture lors de la saisie de la fiche de réparation (si module atelier présent)

6.23 Module Révisions fixes

Eléments inclus:
· définition de révisions fixes par type de voiture par kilométrage
· détail des travaux à effectuer
· intégration dans module Atelier si présent
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6.24 Module Immatriculations

Eléments inclus:
· gestion des immatriculations de véhicules
· sauvegarde des immatriculations, peuvent servir de modèle pour des futures immatriculations

pour le même type de véhicule
· impression du formulaire d'immatriculation du contôle technique
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6.25 Module Demande Carte Verte

Eléments inclus:
· demande carte verte auprès d'une assurance (nécessite le module des immatriculations)

6.26 Module Dépannages

Eléments inclus:
· gestion des dépannages/remorquages pour ACL ou autres clubs ou pour privés
· gestion des trajets: kilométrage et temps pour 1er et 2ème déplacement
· facturation automatique à partir de la fiche de réparation, calcul des suppléments pour

soir/nuit/fériés/week-end
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6.27 Module Locations

Eléments inclus:
· gestion des locations de voitures
· impression des contrats de location
· facturation automatique des locations avec supplément pour dépassement de délai ou de

kilométrage
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6.28 Module Dépositaire

Eléments inclus:
· gestion des alcools (teneur en % et en volume)
· listes de chargement des camions
· gestion des vidanges

6.29 Module Confection

Eléments inclus:
· gestion des tailles et couleurs des vêtements
· gestion des articles par saison
· analyses vente / stock
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6.30 Module Assurances

Eléments inclus:
· adaptations spécifiques au secteur des assurances
· gestion des polices, multisociété
· gestion des primes
· gestion des sinistres
· gestion des contrats
· routine d'importation des données Assurol fournies par Axa, adaptation possible pour d'autres

assurances, selon devis

6.31 Module réseau

Eléments inclus:
· possibilité de travailler en réseau, ceci simultanément et sur les mêmes fichiers
· une licence réseau est nécessaire par poste de travail
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7 Paramétrages

7.1 Numéros documents

Dans la fenêtre des numéros de documents sont visibles 4 lignes avec des numéros différents.
Leur signification est comme suit:

1.) dernier no de facture
2.) dernier no de bon de livraison
3.) dernier no de devis
4.) dernier no d'achat

Les numéros présentent la logique suivante:
AATTNNNN
- AA représente l'année
- TT représente le type de document comme suit:

01 = facture
03 = bon de livraison
05 = devis
07 = achat

- NNNN représente un numéro consécutif qui est augmenté automatiquement de 1 à chaque
création d'un document

A chaque fin d'année, les numéros doivent être adaptés manuellement concernant l'année(AA),
en plus il est conseillé de remettre le numéro consécutif (NNNN) à 0000, afin de recommencer
avec une nouvelle numérotation de facture chaque année.

An 2000
 A partir de janvier 2000, le numéro de facture sera par exemple 00010000. Comme pour un
chiffre numérique des 0 devant le chiffre n'ont pas de signification, Wingest va changer ce chiffre
vers 10000, donc le numéro de facture n'aura que 5 chiffres au lieu de 8. En 2001, le chiffre
01010000 sera transformé en 1010000, etc. A partir de 2010, les numéros seront de nouveau à 8
chiffres (par exemple 10010000).

7.2 Numéros adresses

Dans la fenêtre des numéros adresses sont visibles 2 lignes avec des numéros différents. Leur
signification est comme suit:

1.) dernier no client
2.) dernier no fournisseur

Pour des raisons de compatibilité avec des éventuelles extensions futures, nous vous
recommandons de reprendre la logique suivante:
- commencer les numéros clients par 50000
- commencer les numéros fournisseurs par 00000

Contrairement aux numéros de documents, les 0 sont affichés pour les numéros d'adresses.
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7.3 Fichier du personnel

Le fichier du personnel vous permet de rentrer les coordonnées de vos employés/ouvriers. Le
shortcode définit le nom avec lequel l'utilisateur doit s'identifier au démarrage de programme. Il
est absolument nécessaire pour pouvoir travailler avec Wingest. Pour éviter des abus et afin de
permettre un contrôle efficace des actions protocolisés en Wingest, il est conseillé d'attribuer un
mot de passe à chaque utilisateur.

En cas d'installation du module de réparation, le no d'article de la main d'oeuvre doit être indiqué
(compte tenu de l'unité de travail définie dans les paramétrages de Wingest), ainsi que le tarif à
appliquer par unité. N'oubliez pas de créer le no d'article que vous indiquez ici aussi dans le
fichier des articles!

Dans le fichier du personnel, vous pouvez définir des droits d'accès pour chaque utilisateur.
Quelques droits d'accès y affichés se rapportent éventuellement à des modules que vous n'avez
pas acheté, par exemple le module des réparations. A ce moment, vous pouvez les ignorer.

Les droits d'accès se définissent comme suit:
0 = pas d'accès
1 = lecture uniquement, pas d'accès aux créations/éditions et au prix d'achat des articles
2 = accès complet

Pour les droits d'accès suivants, la valeur 1 n'a pas de signification (est traité comme 0):
- rappels, listes, effacer, paramétrages, inventaire

7.4 Paramètres Wingest

Choix du menu paramètres Wingest
Wingest vous propose 3 sous-menus:
- Paramètres Wingest
- Paramètres ordinateur
- Paramètres utilisateur

L'écran des paramètres Wingest vous donne la possibilité d'adapter certains paramètres de base
selon vos besoins. Notez que les entrées de texte se trouvent entre guillemets ("). Il ne faut en
aucun cas effacer des entrées dans les paramètres Wingest!
Ci-dessous l'explication de la configuration à faire, vous y trouverez éventuellement des entrées
concernant des modules que vous n'avez pas acheté, laissez-les tel quel et surtout ne les effacez
pas! Les éléments repris en bleu italique reprennent les entrées tel qu'elles sont affichées à
l'écran des paramètres:

EXPLICATION DES PARAMETRES WINGEST

Chemins d'accès
pfadcde$ = "c:\wingest\cde\"
pfadgest$ = "c:\wingest\gest\"
pfadcli$ = "c:\wingest\gest\client\"
pfadsbp$ = "c:\wingest\gest\sbp\"
pfadlis$ = "c:\wingest\gest\listes\"
Les chemins d'accès indiquent où se trouvent les fichiers du programme. Il ne faut pas changer
ces données, sauf si vous voulez changer l'installation du programme en un autre répertoire, un
autre disque dur, ou en réseau sur un server. A ce moment, copiez le répertoire WINGEST
intégralement et après avoir fait la copie, éditez les fichiers \WINGEST\GEST\WINGEST.PAR et
\WINGEST\GEST\SBP\START.PAR avec un éditeur de texte (notepad ou MS-DOS Edit) en y
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indiquant les chemins d'accès corrects.

Paiements
dim payevia$(12)
payevia$(0) = "BGL"
payevia$(1) = "BCEE"
payevia$(2) = "BIL"
payevia$(3) = "CCR"
payevia$(4) = "CCP"
payevia$(5) = "CAISSE"
payevia$(6) = "CHEQUE"
payevia$(7) = "VISA"
payevia$(8) = "EC"
payevia$(9) = "BANCOM"
payevia$(10)= "CHANGE"
payevia$(11)= "ESCPTE"
A cet endroit, vous pouvez définir comment se font vos paiements, càd par quel moyen une
facture ou un achat sont payés. Vous pouvez remplacer les banques par les vôtres, il est
important de garder la chronologie de 0 à 11 et de ne pas laisser des lignes vides entre 2
types de paiements, càd si vous n'avez que 2 banques et une caisse, mais pas de bancomat et
visa, les entrées doivent être comme suit:
dim payevia$(12)
payevia$(0) = "BGL"
payevia$(1) = "BCEE"
payevia$(2) = "CAISSE"
payevia$(3) = ""
payevia$(4) = ""
payevia$(5) = ""
payevia$(6) = ""
payevia$(7) = ""
payevia$(8) = ""
payevia$(9) = ""
payevia$(10)= ""
payevia$(11)= ""
Remarquez que les noms doivent se trouver toujours entre guillemets (") et que les entrées non
utilisées doivent être vides. Si vous avez besoin de plus de 12 lignes, veuillez changer la ligne
dim payevia$(12) selon vos besoins.

Module étendu d'impression
pub1$=""
pub2$="TOUJOURS A VOTRE SERVICE"
pub3$=""
Si vous avez acheté le module étendu d'impression, vous avez la possibilité d'indiquer ici entre
guillemets un texte de publicité de maximum 3 lignes, qui va être imprimé sur chaque facture, par
exemple pour informer vos clients de votre prochain congé annuel, ou de promotions de fin
d'année etc.

Votre numéro de tva
notva$="LUxxxxxxxx"
Ce numéro est imprimé sur vos documents d'échange intracommunautaire, càd vos factures
d'exportation respectivement vos achats d'importation.

Main d'oeuvre
arbeit$="main d'oeuvre"
Si vous avez acheté le module étendu d'impression, vous devez indiquer ici entre guillemets la
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désignation de la main d'oeuvre qui sera imprimée en cas de groupage des mains d'oeuvres en
une seule ligne
unittrav%=15
Définition de l'unité de travail en minutes (nécessaire pour le module d'atelier). Wingest facture
toujours par unités de travail commencées.

Module atelier
repchkdelai%=-1
Si vous avez acheté le module d'atelier, la valeur -1 vous oblige de rentrer une date de délai
prévu sur chaque fiche de réparation, permettant une planification plus efficace des interventions
à faire. La valeur 0 vous permet de rentrer des fiches de réparation sans obligatoirement y
indiquer une date de délai prévu.
repchagenda%=-1
Si vous avez acheté le module d'atelier et le module agenda, la valeur -1 vous oblige de rentrer
une date agenda prévu sur chaque fiche de réparation, permettant une planification plus efficace
de votre agenda. La valeur 0 vous permet de rentrer des fiches de réparation sans
obligatoirement y indiquer une date agenda.

Consommables atelier
ajoutefac1$="CONSOMAT"
Si vous avez acheté le module d'atelier, vous devez indiquer ici entre guillemets le numéro article
des consommables atelier qui peuvent se rajouter automatiquement sur votre facture, à ce
moment, ce numéro d'article doit être créé dans le fichier des articles.

Contrôle des erreurs
errall%=-1
Nous avons investi beaucoup de temps à vous présenter un programme qui fonctionne
correctement en toutes sortes de circonstances. Pour encore améliorer le service en cas de
problèmes éventuels, cette ligne est préconfigurée de protocoliser les erreurs qui apparaissent. Si
vous changez la valeur de -1 à 0, aucune erreur est protocolisée.

Les factures
facposmax%=99
Indique le nombre maximal des positions par document, doit être un multiple de 16 + rajouter 1
(ou plus).
Si vous avez souvent des factures avec plus de positions, cette valeur peut être augmentée de
façon permanente, si vous n'avez qu'occasionellement un docuement dépassant 99 lignes, il est
conseillé de changer la valeur juste pour ce document et de le remettre à 99 par après, cette
valeur donnant les meilleurs performances point de vue vitesse d'exécution du programme.

facttc%=0
La valeur 0 configure Wingest par défaut en mode facturation hors tva.
La valeur -1 configure Wingest par défaut en mode facturation TTC (tva inclus).

facssp%=0
La valeur 0 configure Wingest par défaut en mode facturation AVEC pages
La valeur -1 configure Wingest par défaut en mode facturation SANS pages

fpdesig%=-1
La valeur 0 configure Wingest de ne pas faire de recherche suivant la désignation sur vos
documents, ceci peut être utile si vous avez un grand nombre d'articles de désignation similaire
et si vous faites votre saisi au niveau des documents essentiellement par le no article
La valeur -1 configure Wingest de faire une recherche suivant la désignation sur vos documents,
ceci peut être utile si la majorité de vos articles sont de désignation différente

facddeven%=-1
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La valeur 0 configure Wingest de ne pas demander après le vendeur en faisant un ticket de
caisse, à ce moment est automatiquement entré comme vendeur du ticket de caisse l'utilisateur
actuel, qui peut être changé si nécessaire
La valeur -1 configure Wingest de demander impérativement après le vendeur en faisant un
ticket de caisse, le vendeur doit s'identifier avec son mot de passe, sans cela, il est impossible de
faire un ticket de caisse

ddeclo%=-1
La valeur 0 configure Wingest de ne pas présenter automatiquement la demande de cloturation
après création d'un document sauf pour une vente caisse où la demande de cloturation se fait
toujours
La valeur -1 configure Wingest de présenter automatiquement la demande de cloturation après
création d'un document

Les valeurs par défault
tvadefault%=15
Indique la valeur par défault de la tva à la creation d'un article ainsi que pour les achats avec
autocréation et la facturation d'articles non-créés et/ou de libellés
ptsjours%=15
Indique la valeur par défault des conditions de paiement en jours à la creation d'une adrese

Les taux de TVA
tva1%=15
tva2%=3
tva3%=6
tva4%=12
Indique les taux de TVA utilisés pour votre facturation, avec un maximum de 5 taux différents.
Par défault ne sont déclaré que 4 taux, vous pouvez rajouter un cinquième en insérant une ligne
tva5%=x où x représente le taux de TVA souhaité.
Attention!!! Ne changez pas les taux de tva1 à tva4 si vous avez déjà commencé à rentrer des
factures avec ces taux, sinon les éditions et listes de ces factures ne seront plus correctes.

Les marges
typmarge%=-1
La valeur 0 configure Wingest de ne pas inclure la tva dans la calculation de la marge, c.à.d. le
prix de vente tva inclus se calcule comme suit: Prix vente tva inclus = prix achat hors tva +
marge + TVA
La valeur -1 configure Wingest d'inclure la tva dans la calculation de la marge, c.à.d. le prix de
vente tva inclus se calcule comme suit: Prix vente tva inclus = prix achat hors tva + marge
Attention: Si vous changez le type de marge tandis que vous avez déjà entré des articles, les
marges des articles existants ne sont pas changées, le changement s'applique uniquement pour
des articles futurs à créer, les marges des articles existants peuvent cependant être changées par
une actualisation

Les prix par client et par article
adrprinonfac%=0
La valeur 0 applique les prix de suite sur la facture, la valeur -1 n'applique pas les prix individuels
sur la facture mais les imprime en bas de facture sous forme de remise, si le paiement est
effectué endéans les remisejours% jours
remisejours%=5
Indique le nombre de jours pour lesquels la remise ci-dessus est valable, en cas de configuration
d'application des prix individuels sous forme de remise

Les descriptifs articles
artdescriptif%=-1
Ce paramètre sert uniquement à des raisons de compatibilité avec des anciennes versions de
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Wingest ne supportant pas les descriptifs articles, la valeur 0 désactive la gestion des descriptifs

Impression des factures
facnbrecopies%=1
facnorequest%=0
La 1ère ligne indique le nombre de documents à imprimer par défaut. Le nombre est à indiquer
sans guillemets.
La 2ème ligne indique si à chaque impression, un dialogue apparaît, vous demandant combien
d'exemplaires à imprimer, préaffichant la valeur indiquée dans la 1ère ligne. Si la valeur est 0, le
dialogue apparaît à chaque impression, si la valeur est -1, les documents sont imprimés de suite,
sans demande.

vennlg%=0
venfrf%=0
vendm%=0
Si le module de caisse est installé, on peut indiquer le cours des devises (NLG, FRF, DM) à
utiliser pour ajouter au ticket le montant total en devises étrangères. Pour une valeur 0 ne
s'imprime pas de total en cette devise.

Rappels
rap2%=10
rap3%=10
rapjur%=10
Indique le nombre de jours qui doivent être écoulés entre
- le premier rappel et le deuxième
- le deuxième rappel et le troisième
- le troisième rappel et la remise au département juridique

rapedi%=0
La valeur 0 provoque une impression immédiate des rappels.
La valeur -1 donne la possibilité d'édition avant l'impression, permettant de rajouter une note sur
le rappel, cette option a uniquement un effet en cas de rappel pour un client déterminé et ne joue
aucun rôle en cas d'impression de tous les rappels.

rap123%=0
La valeur 0 donne l'impression de toutes les factures (de rappel 1 à 3) sur 1 feuille avec détail des
factures échues et non-échues. Ceci a l'avantage d'avoir toutes les factures ouvertes d'un client
sur 1 seul rappel, mais le désavantage qu'on ne peut pas choisir le texte du rappel, qui est fixe et
assez neutre (imaginez-vous qu'un client reçoit un texte de rappel très agressif parce qu'il a une
seule facture parmi 10 qui a dépassé l'échéance)
La valeur -1 donne l'impression séparée des rappels 1 à 3 et ceci uniquement des factures
échues, càd il y aura 1 feuille avec les 1ers rappels, 1 avec les 2èmes et 1 avec les 3èmes, s'il y
en a. A ce moment, les textes des rappels peuvent être modifiés. Ils se trouvent dans
\WINGEST\GEST\INIT et s'appelent RAP1.TXT, RAP2.TXT et RAP3.TXT et doivent
impérativement être édités avec la commande EDIT de DOS. Sous Windows 95/98, vous
pouvez faire ceci par exemple en cliquant sur le menu Démarrer - Exécuter et en entrant p.ex.
EDIT C:\WINGEST\GEST\INIT\RAP1.TXT, faites les changements souhaités et resauvegardez le
texte.

Relevés
dderel%=-1
La valeur 0 lance de suite l'impression des relevés
La valeur -1 donne la possibilité de prévisualisation avant l'impression, aucune note ne peut être
rajoutée

Les impressions
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ddeimp%=-1
La valeur 0 lance de suite l'impression (sauf pour les relevés, rappels et documents)
La valeur -1 donne la possibilité de prévisualisation avant impression, aucune note ne peut être
rajoutée

Les fiches de travail
fichreponse%=-1
La valeur 0 garde une copie de la fiche initiale en cas de réponse
La valeur -1 ne garde pas de copie

Les tiroirs de caisse
tiroircaisse%=-1
En cas de présence du module de caisse, ce paramètre définit la configuration du tiroir de caisse,
si existant. La valeur -1 est à utiliser pour un tiroir de caisse connecté à l'imprimante à tickets, en
cas d'un tiroir de caisse seriel, il faut indiquer comme valeur le COM-port utilisé (p.ex. 1 pour
COM1 etc).

Le nombres d'entrées par fichier
showrecnum%=-1
La valeur -1 affiche le nombre d'entrées par fichier à droite du button des modules installés.

Les imprimantes
imprim1$="HP LaserJet III"
Définition de votre imprimante pour l'impression des factures, rappels, relevés, etc. Le nom de
l'imprimante doit correspondre exactement (y inclus majuscules et minuscules) au nom indiqué
dans le Gestionnaire des imprimantes sous Windows (Sous Windows 95/98 voir: Démarrage -
Paramètres - Imprimantes). Si la configuration d'une imprimante est incorrecte, Wingest donne
une erreur au démarrage et vous présente de suite les paramètres WINGEST, afin d'y apporter
les corrections nécessaires
port1$="LPT1:"
Définition du port d'impression pour votre imprimante ci-dessus. En général, votre imprimante
principale se trouvera sur "LPT1:"
imprim2$="Texte"
Définition de votre imprimante pour l'impression des tickets de caisse (si le module de caisse est
installé). Si vous n'avez pas acheté le module de caisse, n'effacez pas cette ligne mais indiquez
le même nom d'imprimante que vous avez rentré pour imprim1$.
port2$="LPT2:"
Définition du port d'impression pour votre imprimante des tickets de caisse (si le module de
caisse est installé). Si vous n'avez pas acheté le module de caisse, n'effacez pas cette ligne mais
indiquez le même nom d'imprimante que vous avez rentré pour imprim1$.
imprimlis$="HP LaserJet III"
Définition de votre imprimante pour l'impression des listes. Elle peut être la même que
l'imprimante principale entrée sous imprim1$. Il est impératif de rentrer un nom valide
d'imprimante pour pouvoir démarrer Wingest.
portlis$="LPT1:"
Définition du port d'impression pour votre imprimante des listes.
textcondensed$="Arial,8,0,34,0"
Définition de la police choisie par défaut pour les listes en mode condensé. Le chiffre 8
représente la taille de la police et peut être varié

LES PARAMETRES ORDINATEUR
Dans un réseau, les paramètres ordinateur permettent de faire des adaptations individuelles pour
chaque PC, par exemple la configuration des imprimantes peut différer d'un PC à l'autre. Par
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exemple sur un ordinateur Marc, on veut imprimer les listes sur l'imprimante locale connectée au
port LPT1, tandis que pour les autres PCs, les listes doivent sortir sur l'imprimante du server.
Une autre configuration importante peut être nécessaire dans un réseau Microsoft Windows
95/98. Les stations de travail doivent se connecter au server en définissant une connection
logique à la resource partagée du server contenant Wingest, p.ex. en attribuant la lettre J: à la
resource \\SERVER\C-DRIVE, le fichier Wingest.PAR doit contenir la lettre J: pour les chemins
d'accès. Un server Windows 95/98 ne peut cependant pas faire une connection logique à une
resource partagée localisée sur lui-même. Càd si le server tourne sous Windows et doit démarrer
Wingest, il faut définir un fichier de paramètres pour ce PC qui contient uniquement les chemins
d'accès et pointant sur le disque dur du server (p.ex. C:)
Le nom d'ordinateur pris en compte est le nom entré au login au démarrage de Windows. Si
plusieurs utilisateurs travaillent sur le server avec des logins différents, il faut créer un fichier par
utilisateur, Le nom de ce fichier se compose des premières 8 lettre du nom du login suivi de
l'extension .PAR.

Les paramètres se référant aux actions automatiques comme par exemple les sauvegardes
(nécessite le module des backups) ainsi que la reprise des entrées non fixes (module des fiches
de travail nécessaire) doivent être mis parmi les paramètres ordinateur en cas d'installation en
réseau, sinon tous les PCs se mettent à faire la sauvegarde en même temps.

Les automatismes
autotime$="00:01"
démarre les actions automatiques pendant la nuit à 00:01

Les sauvegardes
pfadbackup$="c:\backup"
démarre la sauvegarde automatique à l'heure indiquée dans autotime$ en copiant les fichiers
dans le répertoire indiqué sous pfadbackup$

Les reprises d'éléments non fixes dans l'agenda
agrepnonfix%=-1
La valeur -1 démarre la reprise automatique à l'heure indiquée dans autotime$, ceci après avoir
effectué la sauvegarde (si le module backup est installé). Il est important que cette reprise est
effectuée après minuit sinon les données ne sont pas reportées vu que le jour n'a pas encore
changé.
La valeur 0 indique de ne pas faire de reprise automatique des éléments non fixes.

Note: Les automatismes peuvent s'exécuter sur un seul PC ou se partager à travers plusieurs
PCs, par exemple un PC faisant un backup l'heure de midi, un autre s'occupant de la reprise des
éléments non fixes pendant la nuit. Il suffit de renter les paramètres nécessaires auprès des
paramètres ordinateur sur le PC en question.

LES PARAMETRES UTILISATEUR
Dans un réseau, les paramètres utilisateur permettent de faire des adaptations individuelles pour
chaque utilisateur de Wingest, par exemple la configuration des demandes d'impression peut
différer d'un utilisateur à l'autre. Par exemple un utilisateur José veut imprimer les factures de
suite en double exemplaire, tandis que l'utilisateur Michel veut d'abord visualiser la facture à
l'écran avant impression. Ou bien le paramétrage des réponses aux fiches de travail peut
différencier d'un utilisateur à l'autre.

NOTE
Surtout en réseau ou en application multi-utilisateur, les mêmes paramètres peuvent se trouver
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dans les différents fichiers de paramétrages avec des valeurs différentes (p.ex. différentes
imprimantes en réseau, préférences individuelles par utilisateur). Si ce cas se produit, les fichiers
de paramétrages sont traités dans l'odre suivant:
1.) les paramètres utilisateur l'emportent sur les valeurs entrées dans les autres paramétrages
2.) les paramètres ordinateur l'emportent sur les valeurs entrées dans les paramétrages Wingest
3.) les paramètres Wingest
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8 Abréviations clavier

8.1 Adresses

Abréviations clavier des adresses
A partir de n'importe quel écran:
· CTRL-J pour afficher la fiche adresses
· CTRL-SHIFT-J pour afficher la tabelle des adresses
A partir de l'écran de la fiche adresses:
· SHIFT-TAB pour afficher la tabelle des adresses
· H pour afficher l'historique de l'adresse affichée à l'écran
· C pour copier l'adresse affichée à l'écran vers un programme extérieur
· R pour lancer les rappels concernant l'adresse affichée à l'écran
· SHIFT-R pour lancer les relevés concernant l'adresse affichée à l'écran

8.2 Articles

Abréviations clavier des articles
A partir de n'importe quel écran:
· CTRL-A pour afficher la fiche articles
· CTRL-SHIFT-A pour afficher la tabelle des articles
· CTRL-G pour afficher la fiche des groupes articles
· CTRL-V pour afficher les prix de vente des articles
A partir de l'écran de la fiche articles:
· SHIFT-TAB pour afficher la tabelle des articles
· H pour afficher l'historique de l'article affiché à l'écran

8.3 Documents

Abréviations clavier des documents
A partir de n'importe quel écran:
· CTRL-U pour afficher la fiche des documents
· SHIFT-U pour afficher la fiche des achats avec autocréation (si module présent)
· CTRL-SHIFT-U pour afficher la tabelle des documents
A partir de l'écran des documents:
· SHIFT-TAB pour afficher la tabelle des documents

8.4 Paiements

Abréviations clavier des paiements
A partir de n'importe quel écran:
· ALT-Cour afficher la fiche des paiements
A partir de l'écran de la fiche paiements:
· SHIFT-TAB pour afficher la tabelle des paiements
· SHIFT-F1 pour cloturer le document affiché à l'écran
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8.5 Fiches de travail

Abréviations clavier des fiches de travail
A partir de n'importe quel écran:
· CTRL-H pour la fiche de travail
· CTRL-SHIFT-H pour la tabelle de toutes les fiches de travail
· ALT-R pour répondre à une fiche de travail
· ALT-SHIFT-V pour la tabelle des fiches de travail VIP (very important, prioritaires)
· ALT-SHIFT-L pour la tabelle des fiches de travail du LUNDI
· ALT-SHIFT-M pour la tabelle des fiches de travail du MARDI
· ALT-SHIFT-E pour la tabelle des fiches de travail du MERCREDI
· ALT-SHIFT-J pour la tabelle des fiches de travail du JEUDI
· ALT-SHIFT-F pour la tabelle des fiches de travail du VENDREDI
· ALT-SHIFT-S pour la tabelle des fiches de travail du SAMEDI
· ALT-SHIFT-W pour la tabelle des fiches de travail de la semaine
· ALT-SHIFT-T pour la tabelle des fiches de travail à LONG TERME
A partir de l'écran de la fiche de travail:
· SHIFT-F1 pour cloturer la fiche affichée à l'écran
· SHIFT-F2 pour décloturer la fiche affichée à l'écran (SHIFT-F1 suivi de SHIFT-F2 déplace la

fiche de travail en haut de la tabelle, donc en 1ère position)
· SHIFT-TAB pour afficher la tabelle des fiches de travail

8.6 Agenda

Abréviations clavier de l'agenda
· ALT-Y pour la fiche agenda
· CTRL-T pour choix rapide du jour actuel
· CTRL-SHIFT-Y pour la tabelle 4 jours
· CTRL-M pour le calendrier

8.7 Commandes

Abréviations clavier des commandes
A partir de n'importe quel écran:
· CTRL-O pour afficher la fiche commandes
· CTRL-SHIFT-Opour afficher la tabelle fournisseur des commandes
A partir de l'écran de la fiche commandes:
· SHIFT-TAB pour afficher la tabelle fournisseur ou client des commandes
· SHIFT-F1 pour cloturer la commande affichée à l'écran

8.8 Maintenance fichiers

Abréviations clavier des manipulations de fichiers
A partir de n'importe quel écran (si l'opération est permise en cet écran):
· CTRL-N pour créer une entrée dans le fichier affiché à l'écran
· CTRL-D pour dupliquer une entrée dans le fichier affiché à l'écran
· CTRL-X pour éditer une entrée dans le fichier affiché à l'écran
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· ? pour rechercher une entrée dans le fichier affiché à l'écran
· SHIFT-DEL pour effacer une entrée dans le fichier affiché à l'écran
· CTRL-I ou TAB pour changer d'indexe dans le fichier affiché à l'écran
· CTRL-á pour monter d'une page dans la tabelle affichée à l'écran
· CTRL-â pour descendre d'une page dans la tabelle affichée à l'écran

8.9 Les menus

Les abréviations (si existantes) pour les choix des menus sont affichées à droite à côté de chaque
menu et peuvent être sélectionnées à partir de n'importe quel écran.
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